CONDITII GENERALE DE AFACERI

Definitii:

,,ATS” - AFFINITY TRANSPORT SOLUTIONS SRL, o societate cu raspundere limitata,
organizata si functionand in conformitate cu legile din Romania, cu sediul in B-dul
Timisoara nr. 4A, Cladirea Afi Park 4&5, Aripa Afi Park 4, etaj 1, Sectorul 6,
Bucuresti, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/9400/2013,
cod unic de nregistrare 32065300, reprezentata legal prin dna. Antohi Andreia
Daniela (in calitate de administrator), actionand in calitate de vanzator;

,Cardul Affinity”/,Card”/,Card ATS"— reprezintd un dispozitiv emis si pus la
dispozitie, de catre ATS, Clientului, si care reprezintd un mijloc de identificare a
persoanelor autorizate din partea Clientului sa achizitioneze, in numele si pe
seama acestuia din urma, fard a utiliza numerar, Produse / Servicii care sunt
disponibile la Punctele de Vanzare, in perioada de valabilitate indicata pe Card (si
doar atat timp cat Cardul este activ). Lista actualizatd a Punctelor de Vanzare poate
fi consultata pe Platforma ATS;

»Clientul” - entitatea care semneaza Contractul si indeplineste celelalte conditii
prevazute in aceste CGA si a cdrei denumire este mentionata pe Cardurile ATS
emise ca urmare a comenzii Clientului si procedurii din Contract;

»,Conditii Generale de Afaceri”/,CGA”/,Conditii” - reprezintd aceste Conditii
Generale de Afaceri, parte integranta din Contractul dintre ATS si Client;
»,Conditiile Speciale de Afaceri”/,,CSA” — reprezintd documentul semnat de catre
ATS si Client care detaliazd numarul de Carduri ATS solicitate de Client si in care
partile pot stabili conditii speciale de contractare. CSA este parte integranta din
Contract;

,Contract” - inseamna Conditiile Generale de Afaceri impreund cu Conditiile
Speciale de Afaceri si orice acte aditionale sau anexe la acestea, in forma semnata
de ambele Parti conform procedurii de semnare prevazuta in Contract;

,Limita Valorica” - reprezinta valoarea maxima agreata a tuturor Tranzactiilor
(inclusiv TVA) efectuate de catre oricare si toate persoanele autorizate de Client;
,Parteneri” — entitatile care detin si / sau opereaza Punctele de Vanzare cu care
ATS a fincheiat contracte pentru a accepta Cardurile Affinity ca dispozitiv de
contorizare a Produselor / Serviciilor achizitionate si de identificare vehiculului
Clientului in privinta caruia Produsele / Serviciile pot fi achizitionate, pe baza unui
proces de validare electronica a autorizarii date de catre Client pentru achizitia de
Produse / Servicii; ATS depune eforturi constante pentru a mari aria de Parteneri;
prin natura sa, aria de Parteneri este supusa actualizarilor si ATS nu garanteaza ca
un anumit Partener va deveni parte din reteaua de Parteneri a ATS sau ca un
anumit Partener va face parte din reteaua de Parteneri pe toatd durata relatiei
contractuale dintre ATS si Client;

,PIN” — cod numeric format din 4 cifre ce trebuie introdus in dispozitivul electronic
de citire a cardurilor utilizat de Partenerii ATS si care permite validarea tranzactiilor
efectuate cu Cardul Affinity;

,Platforma ATS” — reprezintd un serviciu digital oferit de ATS prin intermediul
caruia Clientii ATS pot gestiona in mod direct functionalitatea si utilizarea
Cardurilor ATS. Adresa la care poate fi accesatd platforma ATS de cdtre Clientii /
Utilizatorii nregistrati este card.affinity-ts.com ;

,Produse” — produsele din categoria carburantilor si/sau din categoria accesoriilor
pentru autovehicule, comercializate de ATS si care sunt disponibile spre achizitie
la Punctele de Vanzare.

,Servicii” — Servicii care pot fi achizitionate de Client de la Punctele de vanzare,
cum ar fi, dar fara a se limita la servicii de asistenta rutiera, parcari, plata taxelor
de drum etc.;

,Puncte de Vanzare” — locatia / statia de alimentare cu combustibil, ,statii self
service” sau orice alta locatie apartinand / operata de Partener(ului), in care sunt
predate / prestate unui Client / persoanelor autorizate de Client
Produsele/Serviciile;

,Semnatura Electronica” - reprezintd semnatura electronica calificata sau
semnatura electronica calificata cu certificat digital in sensul prevederilor elDAS,
care se bazeaza pe un certificat calificat pentru semnaturile electronice generat
prin intermediul unei solutii digitale certificate si autorizate la nivelul UE.

»eIDAS” inseamna Regulamentul (EU) nr. 910 din 23 iulie 2014 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata internd
si de abrogare a Directivei 1999/93/CE, cu orice modificari si completdri ulterioare.

Marca temporala electronica calificata inseamna o marca temporala electronica
care indeplineste cerintele elDAS.

,Website-ul ATS” — adresa web https://www.affinity-ts.com/

,Tranzactie” - orice operatiune de validare a achizitiilor de Produse / Servicii prin

intermediul Cardului Affinity;

,Persoane autorizate de Client” / “Utilizatorii ”— persoane fizice agreate de Client
(care pot fi salariati, colaboratori ai Clientului) sa detina si sa utilizeze Cardurile
Affinity pentru achizitionarea de Produse / Servicii in numele Clientului; Clientul
configureaza in contul Clientului asociat in Platforma ATS pe Utilizatorii cu drept
de acces in contul Clientului pe Platforma ATS si drepturile de acces;

»Zi lucratoare” - zi din cursul saptamanii in care se presteaza munca (zilele de
repaus saptdmanal de sambata si duminicd, zilele de sarbatoare legala si alte zile
n care, potrivit legii, nu se lucreazd, nu sunt incluse).

Capitolul 1 - Reglementari generale
1. Conditiile Generale de Afaceri

(1) Conditiile Generale de Afaceri sunt aplicabile tuturor serviciilor pe care ATS le
furnizeaza Clientului si tuturor Tranzactiilor cu Produse / Servicii. Orice alte conditii
speciale sau conditii generale (ex. reglementari interne) ale Clientului referitoare
la procedura de achizitie produse / servicii) sunt inaplicabile relatiei dintre ATS si
Client dacd nu sunt incluse Tn Contract prin semnarea de cdtre Parti.

(2) Conditiile Generale de Afaceri fac parte din Contractul dintre ATS si Client.

(3) CSA vor prevala fatd de Conditiile Generale de Afaceri.

(4) ATS are dreptul sa modifice oricand Conditiile Generale de Afaceri cu efect
pentru viitor, pentru motive precum: actualizarea lor cu modificari ale legislatiei
incidente, modificari ale politicii comerciale, modificari tehnice, noi cerinte
organizatorice, etc. Documentul Conditii Generale de Afaceri aplicabil la un anumit
moment este cel disponibil pe Website-ul ATS si poate fi descdrcat oricand de catre
Client. Daca Clientul nu obiecteaza asupra modificarilor / noii versiuni in termen
de 7 (sapte) zile calendaristice de la notificarea acestora, Clientul va fi considerat
ca acceptand noul continut (inclusiv modificarile).

2. incheierea Contractului

(1) Raporturile comerciale dintre ATS si Client iau nastere prin incheierea valabild

a Contractului conform prezentei sectiuni.

(2) Procedura de solicitare / ofertare si, dupa caz, incheiere a Contractului, este

urmatoarea:

(i) Clientul completeaza formularul de comanda disponibil pe Website-ul ATS, la
adresa: https://www.affinity-ts.com/ro/card/ sau furnizat de reprezentantul
ATS; transmiterea formularului comenzii catre ATS are semnificatia acceptarii

de cdtre Client a Conditiilor Generale de Afaceri indicate pe website-ul ATS ca
fiind in vigoare la acel moment, asupra cdrora Clientul arata acceptul prin
plasarea unei bife in casuta alocatda CGA pe Website-ul ATS;

(ii) Ulterior transmiterii formularului de comanda de catre Client pe Website-ul
ATS, acesta va fi contactat in termen de maxim 2 (doud) Zile lucratoare de
catre unul din reprezentantii ATS pentru a solicita informatii suplimentare si
documente, cum ar fi dar fara a se limita la: CUl societate, date reprezentanti
legali ai Clientului, date financiare recente (balante / bilant), documente de
proprietate ale bunurilor Clientului (garantii), in vederea analizei juridice si
financiare interne prin care urmeaza ca solicitarea Clientului sa fie aprobata
sau nu;

(iii) Tn termen de 5 (cinci) Zile Lucritoare de la data la care Clientul transmite in
mod corect si complet documentele si informatiile solicitate de catre
reprezentantii ATS, acesta va primi prin email raspunsul ATS, fie cd solicitarea
a fost aprobata (iar in acest caz, email-ul va cuprinde oferta comerciala si
conditiile de acordare a Limitei Valorice), fie ca solicitarea a fost respinsa in
urma analizei interne efectuate.

(iv) Tn cazul in care Clientul accept3 oferta comerciald propusd de ATS, acesta
trebuie sa informeze ATS prin email transmis de persoana de contact
desemnata de Client, in maxim 5 (cinci) Zile lucratoare de la data e-mailului
continand oferta ATS, doar dacd oferta este acceptata in forma propusa si
trimisa de ATS; Clientul trimite raspunsul la adresa de email apartinand
reprezentantului Affinity; pentru evitarea oricarui dubiu, oferta nu se va
considera acceptata daca raspunsul Clientului contine derogari / modificari /
propuneri (de) la oferta primita de la ATS;


https://www.affinity-ts.com/
https://www.affinity-ts.com/ro/card/

(v) Ulterior transmiterii acordului Clientului cu privire la oferta comerciald
propusa de ATS, acesta va trebui sa semneze CSA (continand elementele
ofertei comerciale acceptate) si alte documente conexe / aferente
Contractului, prin intermediul solutiei digitale dedicate in acest sens, in
termen de maxim 3 (trei) Zile lucratoare de la data receptionarii pe email-ul
reprezentantului Clientului a link-ului in vederea semnarii electronice a
Contractului; in cazul in care Clientului fi este furnizat si documentul CGA
pentru semnare, CGA va fi considerat in vigoare la data semnarii prin
mecanismul prevdzut la acest punct;

(vi) Activarea serviciilor asociate obiectului Contractului se va face doar cu
conditia constituirii garantiilor solicitate de ATS in Oferta comerciald acceptata
de Client, in termen de maxim 5 (cinci) Zile lucratoare de la data validarii
garantiilor primite. Clientul are la dispozitie un termen maxim de 30 (treizeci)
Zile calendaristice de la data semnarii Contractului pentru a pune la dispozitia
ATS garantiile solicitate de ATS, cum ar fi, dar fara a se limita la: bilete la ordin
avalizate, contracte de ipoteca mobiliara, scrisori de garantie bancara.

(vii) Clientul este responsabil pentru salvarea si arhivarea copiei Contractului
semnat in formal digital de catre ambele Parti si transmis la adresa de e-mail
indicata de Client;

(Viii)ATS nu este obligat sa onoreze toate comenzile plasate de Client;

(ix) Daca Partile nu agreeaza altfel, in scris, Cardurile Affinity comandate si activate
pe durata Contractului, vor fi supuse aplicabilitatii CGA si CSA in vigoare la data
activarii Cardurilor Affinity respective.

3. Clienti eligibili

(1) ATS isi rezerva dreptul de a selecta clientii, in urma unei analize de cunoastere.
Analiza de cunoastere va fi realizatda pe baza documentatiei transmisd de
potentialul Client, asa cum am aratat in capitolul anterior. ATS nu este obligat s
accepte o solicitare de contractare / comanda din partea oricarei societati/entitati
sau sa argumenteze refuzul de a oferta / a contracta.

(2) Produsele si serviciile ATS se adreseaza exclusiv persoanelor juridice. Pentru
evitarea oricarui dubiu, legislatia privind protectia consumatorilor nu se aplica
relatiilor dintre ATS si potentialii clienti / Clienti.

4, Scop

(1) Scopul prezentelor Conditii Generale de Afaceri este de a defini conditiile in
care Clientii pot contracta si folosi Cardurile Affinity pentru a achizitiona Produse /
Servicii disponibile la Punctele de Vanzare.

(2) Pentru realizarea scopului prezentelor Conditii si ale CSA, ATS pune la dispozitia
Clientului unul sau mai multe Carduri Affinity, conform comenzii Clientului
acceptate de ATS, dar dupa semnarea Contractului conform CGA si furnizarea
Garantiilor solicitate de ATS;

(3) Prin intermediul Cardurilor Affinity, Clientul are acces, pe perioada de
valabilitate a acestora si cu respectarea Limitei Valorice si a altor conditii din
Contract, s& achizitioneze Produse / Servicii vindute de ATS la Punctele de
Vanzare, exclusiv in scopurile comerciale ale Clientului si pentru operarea
autovehiculelor din flota Clientului, fara a efectua plata la momentul intrarii in
posesia Produselor. Clientul trebuie s3 efectueze plata Pretului Produselor /
Serviciilor la un moment ulterior, conform , Capitolul 4 PRETUL, FACTURARE S|
PLATA”.

(4) Este interzisa utilizarea Cardurilor Affinity in scopuri private / personale ale
persoanelor autorizate de Client / detinatorilor Cardurilor ATS sau cu incélcarea in
orice fel (chiar din neglijentd) a Contractului. Tn orice situatie, scopul si modul in
care sunt utilizate Cardurile Affinity sunt responsabilitatea Clientului si acesta nu
poate contesta nicio factura emisa de ATS, de exemplu pe motiv ca utilizarea
Cardului Affinity nu a servit scopului comercial al Clientului sau ca a fost realizata
n interesul personal al persoanelor autorizate de Client sa utilizeze Cardul Affinity
sau nu poate invoca exonerarea de la obligatiile contractuale pentru neglijenta /
conduita persoanelor autorizate de catre Client sa utilizeze Cardul Affinity sau pe
motiv ca persoanele autorizate de catre Client au incalcat limitele autorizarii
primite de la Client.

(5) Tipurile de Produse / Servicii ce pot fi achizitionate pot varia in functie de gama
negociata de catre ATS si fiecare dintre Partenerii sdi. ATS poate in orice moment
sd extindd sau sa reducd, in mod unilateral, gama de Produse / Servicii si / sau
Puncte de vanzare.

(6) Daca Partile nu convin altfel, in scris (inclusiv prin Platforma ATS), termenii
Contractului sunt aplicabili tuturor achizitiilor de Produse / Servicii si tuturor
utilizarilor Cardurilor Affinity, efectuate de persoanele autorizate de Client dupa
intrarea n vigoare a Contractului.

5. Valabilitatea Contractului

(1) Contractul se incheie pe o perioada nedeterminata si intra in vigoare la data
semndrii de catre ambele parti, conform sectiunii 2 a prezentului capitol; data
ultimei semnadturi este “Data Semndrii”.

(2) Contractul este in vigoare pana la executarea in intregime a obligatiilor
contractuale de catre parti, daca nu intervine un motiv de incetare conform
prevederilor Contractului (si nu exista obligatii restante).

Capitolul2 - LIMITA VALORICA
6. Stabilirea Limitei valorice

(1) Partile convin asupra aplicarii unei Limite Valorice. Clientul intelege si accepta
faptul ca Limita Valorica este stabilita in mod unilateral de catre ATS, pe baza
nevoilor Clientului si a verificarii documentatiei depuse in etapa de analiza de
cunoastere (fara ca ATS sd garanteze insd ca in relatia cu toti clientii va utiliza
aceleasi Limite Valorice). Limita Valorica aplicabild in relatia dintre ATS si Client va
fi mentionata pe Platforma ATS.

(2) Limita Valoricd va fi stabilita de ATS ca urmare a analizei situatiei financiare a
Clientului, pe baza documentelor financiar-contabile si / sau a altor documente
furnizate de Client la solicitarea ATS.

(3) La randul sau, cu respectarea Limitei Valorice si a altor conditii agreate cu ATS
prin CSA, Clientul poate stabili sub-limite pentru fiecare Card in parte, prin
intermediul sectiunii dedicate din cadrul Platformei ATS, avand obligatia de a
comunica persoanelor autorizate de Client aceste sub-limite si fiind integral
raspunzator fata de ATS / persoane autorizate / Parteneri / alti terti cu privire la
respectarea sub-limitelor si a consecintelor nerespectarii.

(4) Clientul poate sa utilize Cardurile Affinity doar pana la maximul Limitei Valorice
stabilite de ATS si conform situatiei sale de bonitate si lichiditate. Clientul se va
asigura ca are suficiente fonduri pentru plata la scadenta a facturilor emise de ATS,
fara insa ca lipsa de lichiditati sa constituie motiv de exonerare de la plata
obligatiilor cdtre ATS.

(5) Clientul este obligat sa verifice si sa fie mereu informat cu privire la disponibilul
Limitei Valorice, dar si a sub-limitelor setate, prin consultarea sectiunii dedicate din
Platforma ATS — contul Clientului.

(6) Daca Clientul apreciaza ca Tranzactiile aferente perioadei de referintd de o luna
vor depasi Limita Valorica sau in cazul in care a avut loc o extindere a flotei sale de
autovehicule sau in alte cazuri temeinic justificate, acesta poate solicita majorarea
Limitei Valorice, transmitand in acest sens o cerere scrisa catre ATS. Pentru
solutionarea acestei cereri, ATS Tsi rezerva dreptul de a solicita noi documente
financiar-contabile si / sau anumite garantii de plata / alte informatii. Limita
Valorica va fi majorata doar daca ATS aprobag, in scris, solicitarea Clientului in baza
noilor informatii furnizate si / sau garantii constituite.

(7) ATS Tsi rezerva dreptul de a verifica respectarea Limitei Valorice si de a bloca
unul sau mai multe (chiar toate) Carduri(le) ATS ale Clientului in cazul depasirii
acesteia, fara notificare prealabild a Clientului. Tn acelasi sens, ATS isi rezerva
dreptul de a reduce in mod unilateral Limita Valorica in considerarea situatiei
financiare a Clientului, a istoricului de platd, a consumului de Produse / Servicii etc.,
dar si in cazuri cum ar fi, dar fara a se limita la, situatiile prevazute la Art. 15, chiar
fara notificare prealabild. ATS nu va putea fi trasd la raspundere de catre Client
pentru eventualele daune suferite de acesta ca urmare a reducerii / modificarii
Limitei Valorice.

7. Depasirea Limitei Valorice

(1) Clientul este pe deplin responsabil pentru modul in care seteaza sub-limitele
valorice, pentru comunicarea sau necomunicarea acestora catre persoanele
autorizate de Client, precum si pentru plata valorii tuturor Tranzactiilor care
depasesc Limita Valorica, din orice motiv.

(2) Tn cazul dep3sirii Limitei Valorice, Tranzactia nu va fi autorizats. Tn acest caz,
Clientul / persoana autorizatd de Client poate contacta ATS in vederea autorizarii
Tranzactiei. ATS nu poate fi tinuta raspunzatoare pentru nicio pierdere suferitd de
catre Client ca urmare a imposibilitatii sau refuzului ATS de a autoriza o astfel de
Tranzactie. In acest caz, Produsele pot fi achizitionate de citre Client (ex. prin



intermediul persoanelor autorizate) cu plata imediata, din mijloace proprii, in
Punctul de Vanzare, iar in cazul imposibilitatii de platd, din orice motiv, Clientul va
fi singur pe deplin raspunzator fatd de Partener si pentru consecintele neplatii.

Capitolul 3 - CARDURILE AFFFINITY
8. Emiterea si activarea Cardurilor

(1) ATS va pune la dispozitia Clientului unul sau mai multe Carduri Affinity, conform
comenzii Clientului si sub rezerva indeplinirii celorlalte conditii prevazute in
Contract.

(2) Cardurile Affinity predate Clientului trebuie activate prin intermediul Platformei
ATS.

(3) Fiecare Card Affinity va fi particularizat prin urmatoarele elemente: (i) denumire
Client, (i) numdr Card Affinity si (iii) numar inmatriculare autovehicul. Cardul
Affinity are asociat un PIN (pe care Clientul trebuie sa il configureze din Platforma
ATS inainte de a preda Cardul Affinity spre utilizare catre persoanele autorizate de
Client).

(4) (i) ATS are dreptul, dar nu obligatia, de a solicita Clientului punerea la dispozitie
a documentelor care atestd dreptul de proprietate sau dreptul de a folosi
autovehiculele n legdtura cu care vor fi emise Cardurile Affinity, Clientul avand
intreaga responsabilitate pentru corectitudinea datelor transmise; (ii) Clientul are
obligatia de a plati oricare si toate Tranzactiile efectuate cu Cardurile Affinity emise
pentru Client.

(5) ATS nu este institutie de plata sau emitent de instrumente de plata.

9. Utilizarea Cardurilor

(1) Cardul Affinity este un mijloc de identificare a persoanelor autorizate din partea
Clientului sd achizitioneze Produse / Servicii de la Punctele de Vanzare, in numele
si pe seama ATS, dar nu este un instrument de platd. Cardul Affinity nu realizeaza
el insusi functia de plata a Produselor/Serviciilor. Scopul utilizarii Cardului Affinity
este acela al contorizérii Produselor/Serviciilor achizitionate si identificarii
vehiculului Clientului in privinta cdruia Produsele / Serviciile pot fi achizitionate.
(2) Cardul Affinity nu presupune / nu permite depunerea, transferul sau retragerea
de fonduri / monedd (bancnote sau monede), bani scripturali sau moneda
electronica. Cardul Affinity nu are asociat / atasat un cont bancar sau o linie de
creditare cu ATS.

(3) Cardul Affinity ramane in orice moment la dispozitia ATS (ATS detine dreptul de
a decide oricand dacd acesta este blocat sau ramane functional).

(4) La incetarea Contractului (indiferent de motiv) ATS poate solicita Clientului
returnarea Cardurilor Affinity.

(5) Clientul poate folosi un Card Affinity pentru achizitionarea de Produse / Servicii,
fara a fi obligat sa achizitioneze o cantitate minima de Produse sau Produse in
valoare de o anumita suma. Un Card Affinity care nu a fost folosit pentru o anumita
perioada de timp, asa cum poate fi stabilitd in mod discretionar si din cand in cand
de catre ATS, poate fi anulat / blocat de catre ATS fara notificarea sau acordul
Clientului.

(6) Cardurile Affinity pot fi utilizate numai la Punctele de Vanzare. Anterior predarii
oricdrui Produs / prestarii oricarui Serviciu, Clientul / persoanele autorizate au
obligatia de a verifica (fie prin intermediul Platformei ATS, fie direct la Partener
daca Partenerul respectiv accepta utilizarea CardurilorAffinity. ATS nu este
raspunzator daca Clientul / persoanele autorizate nu pot finaliza Tranzactia din
motive in afara controlului ATS (ex. nu este verificatd in prealabil lista Punctelor de
Vanzare).

(7) Tn cazul in care Produsele sunt preluate de citre Client, prin intermediul
persoanelor autorizate, si Tranzactia nu este autorizata din orice motiv, Clientul /
persoana autorizatd de Client este obligat(&d) sa plateasca Produsele/Serviciile cu
mijloace de platd proprii, la Punctul de Vanzare, la momentul preluarii Produselor
/ Serviciilor. ATS nu poate fi tinuta rdspunzatoare pentru nicio pierdere suferitd de
catre Client ca urmare a imposibilitatii sau refuzului ATS de a autoriza o Tranzactie.
(8) Clientul este raspunzator ca persoanele autorizate sa respecte toate regulile de
organizare si functionare aplicabile in general in cadrul Punctelor de Vanzare,
precum si regulile din Punctele de Vanzare aduse la cunostinta Clientilor in
Punctele de Vanzare. Clientul este pe deplin responsabil pentru orice prejudicii
cauzate de Utilizatori cu ocazia prezentei lor la Punctele de Vanzare. Orice sume
facturate / impuse la platd de un Partener cdtre ATS ca urmare a unui
comportament neadecvat al unui Client sau al persoanelor autorizate sau a
nerespectarii conditiilor stabilite Tn aceste CGA sau a regulilor aplicabile in Punctele

de Vanzare (e.g. preluare bunuri care nu sunt acoperite de Cardul Affinity fara a le
platiin prealabil, distrugere bunuri / echipamente apartinand Partenerilor etc.) vor
fi facturate de catre ATS Clientului si Clientul va fi obligat la plata sumelor conform
scadentei facturilor.

(9) Clientul este raspunzator pentru respectarea de catre orice Utilizator detindtor
al unui cont pe Platformd / care are acces la contului Clientului din Platforma a
regulilor privind utilizarea contului / accesului exclusiv cu respectarea Contractului
/ oricdror reguli stabilite de ATS, in calitate de detindtor al Platformei. Clientul este
raspunzator pentru orice prejudicii produse de Client/ orice persoana autorizata
de Client / orice Utilizator /orice persoana cu acces in contul ATS de pe Platforma
prin utilizarea contului ATS de pe Platforma.

(10) Utilizarea Cardurilor Affinity nu confera automat dreptul Clientului de a
participa la promotii sau campanii ale Partenerilor in Punctele de Vanzare.
Participarea la astfel de promotii sau campanii se poate face in conditiile stabilite
de Parteneri; in caz de discrepanta intre conditiile Partenerilor si Contract, se vor
aplica termenii Contractului.

(11) Tn cazul in care la Punctele de Vanzare anuntate pe Platforma ATS Clientului i
se refuzd utilizarea Cardurilor sau i sunt solicitate conditii suplimentare / sume
suplimentare pentru achizitiile de Produse / Servicii, Clientul / persoanele
autorizate sunt obligate sd notifice prompt ATS situatia ivitd. ATS nu rdaspunde
pentru masurile intreprinse de Punctele de Vanzare fard aprobarea scrisd a ATS.

10. Efectuarea Tranzactiilor cu Cardul Affinity

(1) Tranzactiile pot fi procesate la Punctele de Vanzare doar dupd prezentarea
Cardului Affinity si dupa introducerea numarului de km ai autovehiculului
alimentat cu carburant si a codului PIN, cu exceptia cazului in care acest lucru nu
este posibil din motive tehnice legate de echipamentul necesar pentru o astfel de
procesare, caz in care Tranzactiile vor fi procesate offline / manual.

(2) Tn acest caz, Clientul / persoanele autorizate pot contacta ATS in vederea
autorizarii offline / manuale a Tranzactiei. ATS nu poate fi tinutd raspunzatoare
pentru nicio pierdere suferitd / pretinsa de Client ca urmare a neautorizarii unei
astfel de Tranzactii. in acest caz, Produsele / Serviciile trebuie s fie achizitionate
de catre Client / persoanele autorizate cu plata imediata, din mijloace proprii, iar
n cazul neplatii, Clientul va fi singurul si deplin raspunzator direct fata de Partener.
(3) Clientul va trimite, in scris, catre ATS, prin mijloacele de comunicare agreate,
aprobarea cu privire la autorizarea in mod offline a Tranzactiei.

(4) Tranzactiile confirmate in oricare dintre cele doua moduri sunt considerate a fi
acceptate de catre Client si vor fi facturate Clientului de catre ATS.

11. Transferul proprietatii

(1) Titlul de proprietate asupra Produselor si riscul pieirii / deteriorarii se transfera
de la ATS la Client la momentul predarii Produselor catre persoanele autorizate la
Punctele de Vanzare (ex. momentul alimentarii cu combustibil).

12, Bonul Tranzactiei

(1) Pentru fiecare Tranzactie, la Punctul de Vanzare i se va elibera Clientului /
persoanelor autorizate un bon nefiscal, care evidentiazd Produsele / Serviciile
achizitionate (tip Produs, cantitate, numar Card ATS etc).

(2) Daca Partenerii utilizeaza terminale automatizate care nu elibereaza bon
pentru Tranzactie din motive tehnice, utilizarea Cardului se face prin folosirea
corectd a terminalului sau a altor dispozitive tehnice speciale previzute. Tn acest
caz, persoana autorizatd poate sa autorizeze Tranzactia prin introducerea manuala
a datelor privind numarul de km ai autovehiculului alimentat cu Produsul
carburant (la momentul alimentarii) si a codului PIN. Tn cazul introducerii gresite
de trei ori a codului PIN, Cardul va fi blocat din motive de siguranta. in acest caz,
Clientul trebuie sa contacteze reprezentantii ATS pentru deblocare, urmand ca
schimbarea codului PIN sa fie efectuata de catre Client prin intermediul Platformei
ATS.

13. Masuri de securitate

(1) Clientul este responsabil pentru luarea tuturor masurilor de siguranta necesare
pentru a asigura depozitarea si utilizarea in sigurantd a Cardurilor si a PIN-urilor
acestora, inclusiv pentru pastrarea confidentialitatii datelor fata de orice persoand
tertd de Client / neautorizatd in mod expres de Client.

Exemple de mdsuri de securitate:



(i) Codurile PIN vor fi stabilite prin intermediul Platformei ATS imediat ce
Clientul primeste Cardurile si vor fi evitate coduri PIN usor identificabile;

(ii) PIN-ul nu va fi notat pe Cardul Affinity sau in alt loc accesibil / vizibil oricarei
alte persoane;

(iii)  Cardurile nu trebuie pastrate intr-un autovehicul nesupravegheat sau in
spatii neprotejate impotriva accesului persoanelor neautorizate;

(iv)  Clientul va dezvalui PIN-ul numai persoanelor autorizate sa utilizeze Cardul
si se va asigura ca acestea din urma: (i) pastreaza PIN-ul secret, (ii) nu
pastreaza PIN-ul impreuna cu Cardul, (iii) nu pdstreaza PIN-ul pe format
scris, vizibil sau usor accesibil tertilor, (iv) introduce PIN-ul in mod discret la
momentul efectudrii unei Tranzactii etc.;

(v)  Clientul va asigura retragerea autorizarii utilizarii Cardurilor / PIN-ului sau
schimbarea PIN-urilor ori de cate ori intervin modificari privind persoanele
autorizate sa actioneze in numele sau;

(vi)  Clientul asigurd ATS la orice moment ca persoanele autorizate au dreptul de
a utiliza Cardurile Affinity;

(vii) ATS poate recomanda Clientului in orice moment masuri de siguranta
specifice.

(2) Clientul va comunica obligatoriu aceste masuri persoanelor autorizate si se va

asigura ca au fost luate la cunostinta de cdtre acestea din urma.

(3) ATS nu este raspunzator daca Partenerul refuza finalizarea / efectuarea unei

Tranzactii dacd numarul autovehiculului inscris pe Card nu corespunde cu cel al

autovehiculului care este alimentat cu Produsul carburant aferent Tranzactiei.

(4) Clientul este raspunzator pentru orice utilizare a Cardului Affinity, inclusiv de

catre persoane terte / utilizatori neautorizati expres de Client / persoane care si-

au depdsit puterea acordatd de Client cu privire la Cardul Affinity.

(5) Clientul este singur raspunzator pentru orice utilizare a Contului Clientului creat

pe Platforma ATS, inclusiv de persoane terte / utilizatori neautorizati expres de

Client / persoane care si-au depasit puterea acordata de Client cu privire la Contul

Clientului, inclusiv atunci cand sunt utilizate contrar scopului Contractului / abuziv.

14. Pierderea, furtul sau utilizarea unui Card fals

(1) Daca Clientul / persoanele autorizate constata cad un Card a fost pierdut sau au
motive s3 creada ca un Card a fost furat sau falsificat / duplicat sau cd PIN-ul este
cunoscut / este susceptibil de a fi cunoscut de catre un tert / persoana
neautorizata, Clientul este obligat sa ia toate masurile pentru a preveni utilizarea
Cardului, inclusiv va solicita reprezentantilor Affinity blocarea acelui Card.

(2) Tn cazul in care informarea se realizeazd in mod verbal, Clientul va transmite
ATS imediat ce este posibil, dar nu mai tarziu de 2 ore de la data cunoasterii
evenimentului, o informare scrisa catre ATS.

n termen de maxim 24 h de la primirea notificarii scrise din partea Clientului, ATS
va proceda la blocarea si anularea Cardului raportat.

(3) Clientul va fi responsabil pentru toate Tranzactiile / operatiunile efectuate cu
un Card pierdut, furat sau falsificat / duplicat, efectuate oricind pana la momentul
blocarii acestuia de catre Client prin intermediul aplicatiei ATS sau de catre ATS, in
cazul in care Clientul va urma procedura de blocare prevdzuta la Art. 14 alin. 2.
(4) ATS nu este obligat sa efectueze investigatii sau orice demers legal pentru
identificarea Cardului pierdut / furat si / sau a persoanelor care se fac
raspunzatoare pentru situatia creata, aceasta fiind responsabilitatea exclusivd a
Clientului.

15. Anularea, inlocuirea si emiterea de noi Carduri

(1) Clientul poate sa solicite ATS prin mijloacele de comunicare stabilite prin
prezentele CGA, anularea unor Carduri si emiterea altora noi; ulterior, Clientul va
notifica ATS si va returna / distruge / sau se va asigura c3 acele Carduri, a caror
anulare a fost solicitatd, nu vor mai fi utilizate.

(2) Clientul are obligatia de a informa imediat ATS cu privire la eventualele defecte
de functionare ale unui Card, iar ATS va pune la dispozitia Clientului un nou Card
(comunicand Clientului dacad este necesara plata in prealabil a unor taxe /
depunerea unei documentatii specifice, ca si conditie pentru inlocuire). ATS poate
solicita achitarea unei taxe pentru inlocuirea unui Card.

(3) Clientul este responsabil pentru toate Tranzactiile efectuate cu un Card pana la
anularea sau inlocuirea sa.

16. Blocarea Cardurilor

(1) Blocarea Cardurilor cu acordarea unui preaviz: ATS poate bloca, in orice
moment, utilizarea unora / a tuturor Cardurilor Clientului, chiar fard indicarea
motivelor, cu o notificare prealabila.

(2) Blocarea Cardurilor fara notificare: Daca exista un motiv intemeiat pentru care

utilizarea anumitor Carduri sau continuarea relatiei contractuale poate cauza

prejudicii ATS / unui tert, ATS poate interzice Clientului sau poate bloca utilizarea
unora / a tuturor Cardurilor chiar fara notificare, in mod discretionar si cu efect
imediat. Se considera cd existd un motiv intemeiat in oricare din situatiile:

(i) Clientul a furnizat catre ATS (inclusiv prin Platforma ATS - informatii /
documente incorecte / incomplete / inseldtoare / false, de ex. despre
situatia sa financiard;

(i) Clientul nu isi indeplineste obligatia de a emite sau de a majora Garantia
conform Cap. 6 din prezentele CGA;

(iii)  Clientul achita cu intarziere / nu achita facturile emise de ATS;

(iv)  sedeschide procedura de insolventa cu privire la Client;

(v) intervine o deteriorare majord a situatiei financiare a Clientului sau acest
risc este iminent, in special cand informatiile oferite de Client cu privire la
situatia sa sunt defavorabile;

(vi)  un Card este transmis in mod neautorizat unui tert;

(vii)  Clientul nu executa orice altd obligatie care fi revine prin Contract;

(viii) relatia contractuala dintre Client si ATS inceteaza (indiferent de motiv) sau
este suspendata (indiferent de motiv).

(3) Masura blocarii Cardurilor poate fi temporara sau definitivd, poate privi unul

sau mai multe Carduri / toate Cardurile. Pe durata suspendarii / blocarii Cardurilor,

Clientul nu poate pretinde executarea Contractului de cate ATS, respectiv

furnizarea de Produse / Servicii de catre Parteneri, si nici plata de sume /

despagubiri / daune de catre ATS / Parteneri.

17. Interdictia de a utiliza Cardurile

(1) Clientul nu va mai folosi si se va asigura ca Persoanele autorizate nu vor mai
folosi Cardurile fard acordul ATS daca acesta are cunostintd / are indicii despre
faptul cd@ nu va putea achita facturile ATS la data scadentd sau cand relatia
contractuald dintre Client si ATS inceteaza (indiferent de motiv).

(2) Clientul raspunde pentru utilizarea Cardurilor contrar prezentului Contract.

Capitolul4 - PRET, FACTURARE $I PLATA
18. Pretul

(1) Preturile unitare ale Produselor / Serviciilor sunt disponibile pe Platforma ATS
si sunt stabilite in mod independent si autonom de ATS conform propriilor politici
comerciale.

(2) Pretul Produsului / Serviciului va include toate taxele aplicabile, inclusiv taxa pe

valoare addugata.

(3) Costurile asociate emiterii / inlocuirii Cardurilor vor fi suportate integral de

catre Client, inclusiv in cazul reinnoirii sau reemiterii.

(4) Clientul:

(i) este de acord ca Preturile Produselor / Serviciilor pot fi modificate in
mod discretionar de catre ATS;

(ii) intelege si este de acord cd ATS nu este obligat sa notifice in prealabil
modificarea Pretului Produselor / Serviciilor, dar Preturile vor fi
actualizate in permanenta ;

(iii) este de acord ca utilizarea unui Card constituie acceptarea oricaror
variatii de pret si ca nu va putea invoca necunoasterea, modificarea sau
neacceptarea Pretului ca si motiv de neplata a facturilor emise de ATS.

19. Facturarea

(1) Facturile pentru Produsele / Serviciile achizitionate de catre Client se vor emite
bilunar, in data de 16 pentru Tranzactiile efectuate in perioada 1-15 ale lunii,
respectiv pe data de 1 pentru Tranzactiile efectate in perioada 16-30/31 ale lunii
anterioare, partile putand agrea in CSA si alte date de facturare.

(2) Partile convin in mod expres ca facturile vor fi trimise Clientului electronic, prin
e-mail si vor fi disponibile si pe Platforma ATS, in contul Clientului. Fiecare facturd
va avea atasat un raport descriptiv al tuturor Produselor / Serviciilor achizitionate
de Client in intervalul de timp pentru care s-a emis factura.

(3) Adresa / adresele de e-mail unde se vor trimite facturile sunt cele mentionate
n CSA.



(4) Orice modificare a adreselor de corespondenta ale Clientului va fi adusa imediat
la cunostinta ATS, n scris, la una din adresele de corespondentd mentionate in
CSA. Pana la momentul informarii ATS, se vor considera valabile adresele de
corespondenta anterioare.

(5) Daca Clientul nu a primit factura pe e-mail / Platforma ATS in termen de 3 (trei)
zile de la data emiterii acesteia, Clientul este obligat s& informeze ATS. in lipsa
informarii ATS, se considera cd factura a fost receptionata de cdtre Client.

(6) Clientul nu va putea invoca in nicio situatie neprimirea facturii ca motiv pentru
neplatd avand in verere faptul ca aceasta este disponibila in contul Clientului pe
Platforma ATS.

20. Verificarea si contestarea facturilor

(1) Clientul are obligatia de a verifica corectitudinea facturilor emise de ATS side a
transmite, in scris, catre ATS eventualele reclamatii, in termen de maximum 5
(cinci) Zile lucratoare de la data facturii.

(2) Dupa expirarea acestui termen nu se mai accepta contestatii si soldul facturii
este considerat aprobat de cdtre Client.

(3) Reclamatiile cu privire la sumele facturate nu suspenda termenul de plata.

21. Analiza contestatiei

(1) ATS va depune toate diligentele pentru a analiza contestatia privind factura in
baza informatiilor ce i-au fost transmise de cdtre Client si de Parteneri si va
comunica, in scris, rezultatul analizei.

(2) Tn cazul in care reclamatia Clientului este intemeiatd, ATS va reface factura,
daca este posibil, sau va regla situatia in factura urmatoare.

22. Plata facturilor

(1) Pentru Tranzactiile efectuate la Punctele de Vanzare din afara Romaniei,
facturile fiscale se emit Tn moneda tarii in care au avut loc Tranzactiile, iar suma de
plata va fi convertita in EUR. Conversia in EUR a sumelor de platd se va face in
functie de cursul valutar afisat de BNR la care se adauga un comision de risc valutar
de 6%.

(2) Tranzactiile efectuate in Romania vor fi facturate in RON.

(3) Daca Partile nu convin altfel (ex. prin CSA) Clientul trebuie sa efectueze plata
facturilor in termen de maxim 15 zile calendaristice de la data emiterii facturii, prin
ordin de platd in contul ATS mentionat pe facturd. La data implinirii scadentei,
Clientul este de drept in intarziere. ATS poate acorda un termen de gratie pentru
plata de maxim 3 (trei) zile calendaristice.

(4) Data platii este considerata data confirmarii de catre banca ATS a fncasarii
sumei totale de platd in contul ATS.

(5) Tn orice situatie, facturile emise de ATS si penaltétile de intarziere aferente
acestora, se vor considera achitate in ordine calendaristica in functie de data
scadentei lor. Pentru evitarea oricarui dubiu, platile efectuate de Client vor stinge,
in ordine, cea mai veche facturd scadenta si penalitatile de intarziere aferente
acesteia, iar mai apoi urmatoarea factura si penalitatile de intarziere aferente
acesteia.

23. Penalitati de intarziere

(1) Daca Partile nu convin altfel, pentru neplata la scadentd, Clientul va datora ATS
penalitati de intarziere de 0,5%/zi de intarziere aplicate asupra sumei de platd,
calculate din ziua imediat urmdtoare datei scadentei.

(2) Fara a aduce atingere celor mentionate anterior, in cazul in care plata nu este
efectuatd la scadentd, ATS poate bloca unele sau toate Cardurile Clientului, fara o
notificare prealabila in acest sens.

(3) Tn cazul in care Clientul intarzie plata unei facturi, ATS poate anula / suspenda
acordarea facilitatilor / bonificatiilor dobandite de Client, incepand cu factura
urmdtoare.

(4) Clientul va suporta toate costurile de colectare avansate de ATS ca urmare a
intarzierii platii.
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24. Clientul are urmatoarele drepturi:
(i) sa primeascd spre utilizare Cardurile Affinity, conform termenilor din
Contract;

(i)

(iii)

25.

0]

(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)
26.
@i

(ii)
(iii)
(iv)

(v)
27.

(i)
(i)

(iii)

(iv)

28.

sa primeasca asistentd din partea ATS in legatura cu executarea
raportului contractual;

sa primeasca facturile la timp si raporturile descriptive ale Produselor /
Serviciilor achizitionate.

Clientul are urmatoarele obligatii principale:

sd puna la dispozitia ATS lista autovehiculelor, cat si documentele necesare
pentru emiterea Cardurilor si orice modificdri ale acestei liste / documente;
sa preia Cardurile personal sau sa indice o adresa la care sa fie expediate
prin curier si sa semneze confirmarea de primire; din momentul preludrii
Cardurilor, toate Tranzactiile efectuate cu respectivele Carduri sunt
recunoscute si acceptate de cdtre Client;

sd instruiascd persoanele autorizate cu privire la folosirea Cardurilor si
masurile de securitate, cunoscand cd i revine intreaga responsabilitate
pentru orice prejudicii cauzate de folosirea neadecvata a Cardurilor;

sa se asigure ca persoanele autorizate respecta obligatiile prevazute in CGA
si CSA, dar si regulile aplicabile de catre Parteneri (cum ar fi dar fara a se
limita la reguli de buna conduita, reguli privind alimentarea cu combustibil
la statie, etc.);

sa se asigure ca numai persoanele autorizate de catre Client vor avea Carduri
Affinity in posesie si cd acestea nu raman la dispozitia celor care pierd
calitatea de persoane autorizate. Pentru evitarea oricarui dubiu, Clientul va
fi responsabil pentru orice Tranzactie efectuata de cdtre orice tert posesor
al unui Card / o persoana care a pierdut calitatea de persoana autorizats;
sa anunte ATS, in scris, de indatd, despre pierderea, furtul, falsificarea,
duplicarea Cardurilor si s& suporte contravaloarea Produselor / Serviciilor
achizitionate pana in momentul blocarii efective / anularii Cardurilor;

sd constituie Garantii pentru plata Produselor / Serviciilor, in cuantumul,
termenul si forma solicitate de ATS;

sa achite integral facturile emise de catre ATS, in termenele de platd
stabilite. Tn caz contrar, Clientul este de drept in intarziere, fird a fi necesara
nicio notificare / punere in intarziere;

sa utilizeze Platforma / contul Clientului din Platform& conform Contractului
si exclusiv pentru scopul executdrii Contractului; dreptul de utilizare a
contului Clientului / Platformei nu implicd vreun transfer de drept de
proprietate intelectuald sau acordarea altor drepturi cu exceptia unui drept
de utilizare strict in scopul executarii Contractului, pe durata Contractului;
sa anunte ATS, in scris, in termen de 48 de ore, despre orice modificare
esentiala privind structura actionariatului, inceperea sau iminenta unei
proceduri de insolventa, precum si despre schimbarea sediului,
administratorului sau alte modificari esentiale ale actului constitutiv al
Clientului;

alte obligatii prevazute de aceste CGA sau de CSA.

ATS are urmatoarele obligatii:

sa puna la dispozitia Clientului Cardurile pentru comenzile acceptate de ATS,
functionale si lipsite de defecte;

sa asigure asistenta si indrumare Clientului privind utilizarea Cardurilor,
conform politicii ATS (ex. informatii pe Website-ul ATS);

sd emitd facturi de platd pentru incasarea contravalorii Produselor /
Serviciilor, la intervalele si termenele stabilite in prezentele CGA;

sa pund la dispozitia Clientului raporturi descriptive pentru Produsele
achizitionate impreuna cu factura;

la cererea Clientului, sa blocheze Cardurile nominalizate de Client.

ATS are urmatoarele drepturi

sa blocheze unul sau unele dintre Carduri, in cazurile prevazute de Contract;
sa incaseze la timp facturile si sa utilizeze mijloacele legale in cazul neplatii
la scadents;

sa calculeze penalitati de intarziere pentru neplata la scadenta a sumelor
facturate;

alte drepturi prevazute de aceste CGA sau de CSA.
Capitolul 6 - GARANTII

Constituirea si tipuri de garantii



(1) Tn vederea garantdrii executirii obligatiilor contractuale si a achitarii
eventualelor daune interese, Clientul va prezenta una sau mai multe forme de
garantare / instrumente de garantare sau de plata (,Garantii”), la solicitarea ATS.
(2) Urmatoarele Garantii sunt acceptabile pentru ATS (fard a fi limitativ prevazute):

(i) Bilete la ordin emise in alb, fard protest si avalizate de asociatii si / sau
administratorii Clientului;

(ii) Garantie reald constand in fincheierea unui contract de ipoteca
mobiliara;

(iii) Garantie constituita de Client in numerar;

(iv) Scrisoare de garantie bancard emisa de o institutie de credit.

(3) Clientul trebuie sa faca dovada constituirii tuturor Garantiilor solicitate de ATS,
cel tarziu in termen de 30 (treizeci) de zile calendaristice de la semnarea
Contractului.

(4) Partile convin in mod expres ca in cazul nerespectarii obligatiei referitoare la
constituirea Garantiilor / datei de constituire, obligatiile ATS sunt suspendate (fara
ca ATS sa datoreze despagubiri sau alte sume), Cardurile Affinity nu sunt utilizabile
si Clientul nu dobandeste dreptul de utilizare al acestora. Totodatd, ATS va putea
denunta unilateral Contractul, cu efecte depline, fara interventia instantei sau alte
formalitati, cu transmiterea unei notificari scrise (ex. prin email catre persoana
care reprezinta Clientul conform Contractului).

(5) Pentru evitarea oricdrui dubiu, ATS nu este tinut la respectarea niciunei obligatii
contractuale, in absenta constituirii Garantiilor si furnizarii dovezii in acest sens. De
ex., predarea Cardurilor cdtre Client / furnizarea Produselor / Serviciilor in baza
Cardurilor este conditionata de constituirea Garantiilor si furnizarea acestora catre
ATS in forma si data indicate de ATS.

29. Valoarea Garantiilor

(1) Clientul este obligat sa constituie toate Garantiile la termenul, in forma si avand
valoarea agreate cu ATS prin CSA.

(2) Daca Clientul a solicitat extinderea Limitei Valorice, atunci acesta are obligatia
de extindere a Garantiilor conform solicitarilor ATS, perioada de valabilitate a
Garantiilor urmand a fi calculata de la aplicarea noii Limite Valorice.

30. Valabilitatea Garantiilor

(1) Garantiile vor fi constituite in asa fel incat sa aibd valabilitate pe intreaga
perioada contractuala, plus pentru o perioada de cel putin 6 (sase) luni dupa data
ncetdrii Contractului.

(2) Clientul va reinnoi / prelungi valabilitatea oricaror si tuturor Garantiilor, oricand
devine necesar pe intreaga perioadd a Contractului, in caz contrar, ATS avand
dreptul sa blocheze Cardurile pana la furnizarea unei dovezi privind indeplinirea
acestei obligatii si, dupa caz, sd inceteze Contractul total sau partial (ex. cu privire
la unele Carduri) pentru culpa Clientului, conform Contractului.

(3) Daca Clientul a furnizat o Garantie tip parent guarantee sau altd garantie
corporatistd, si, ca urmare a unei / unor modificari a structurii actionariatului
afiliatilor Clientului, societatea-mama / entitatea care a emis Garantia nu mai face
parte din structura de actionariat a Clientului, Clientul va furniza imediat ATS o
noud Garantie acceptabild de ATS.

(4) Clientul trebuie sa prelungeasca valabilitatea Garantiilor / innoiasca Garantiile
conform solicitarilor ATS (ex. furnizarea unor noi bilete la ordin la fiecare 3 ani).
(5) Tn lipsa furnizarii sau a mentinerii valabilitatii unor Garantii adecvate, toate
sumele datorate de catre Client catre ATS devin automat scadente si exigibile
(indiferent daca sunt deja facturate sau nu).

31. Executarea si restituirea Garantiilor; cesiunea creantelor

(1) ATS are dreptul de a executa, in orice moment si fara notificarea prealabilad a
Clientului, oricare dintre Garantiile constituite de Client in cazul in care vor exista
sume scadente si neachitate de cdtre Client conform prezentelor CGA.

(2) ATS are dreptul de a cesiona / transfera tertilor sau de a vinde creantele
impotriva Clientului (fard a fi necesar acordul prealabil al Clientului), indiferent
daca aceste sume vor reprezenta pret neachitat, creante viitoare, penalitati de
intarziere si / sau daune interese.

Capitolul7 - RASPUNDERE

32. Raspunderea ATS

(1) Prevederile din aceste CGA si CSA constituie intreaga intelegere a partilor si
inldtura orice alte declaratii, angajamente sau obligatii anterioare ale ATS.

(2) ATS nu va fi rdspunzdtoare pentru nicio pierdere sau daune suferite de Client si
/ sau persoanele autorizate de Client din cauza sau in legatura cu orice Produs /
Serviciu achizitionat, cu exceptia cazului in care aceasta raspundere nu poate fi
limitatd sau exclusa in conditiile Codului Civil Roman.

(3) Tn orice situatie, raspunderea totald a ATS care decurge din sau in legéturd cu
executarea Contractului sau din orice alt temei, intr-o perioada de 12 luni
consecutive, nu va depasi in niciun caz suma platitd de Client catre ATS in baza
Contractului in acea perioada de 12 luni consecutive.

(5) ATS nu va fi responsabil pentru refuzul oricdrui Partener de a accepta utilizarea
Cardurilor Affinity de cdtre persoanele autorizate.

(6) Vanzarea Produselor / Serviciilor de citre Parteneri direct (deci fara utilizarea
Cardurilor Affinity) este responsabilitatea exclusiva a acestora si orice reclamatie
n acest sens va fi depusa de Client direct la Partener.

(7) ATS nu va fi in niciun fel raspunzator fatd de Client pentru prejudiciile cauzate
de sau care rezultd din actele, faptele, omisiunile, neindeplinirea obligatiei, frauda
sau neglijenta Clientului / persoanelor autorizate sau a oricarei terte parti.

(8) Pentru evitarea oricarui dubiu, ATS nu raspunde pentru nefunctionarea
Platformei ATS. ATS nu rdspunde pentru pierderile de date invocate de Client
existente in contul Clientului pe Platforma ATS / pierderi de date ocazionate de /
produse prin descarcare / utilizare / transfer de date / baze de date.

Capitolul 8 INCETAREA CONTRACTULUI
33. Tncetarea Contractului

Contractul poate inceta in oricare din urmatoarele moduri:

a) prin acordul partilor, la data convenita in acordul de incetare;

b) la initiativa oricareia dintre parti, cu respectarea unui termen de preaviz de
30 de zile de la data notificarii intentiei de denuntare unilaterald, fara
interventia instantei sau alte formalitati si fara a fi raspunzatoare fata de
cealaltd parte pentru plata vreunor penalitati sau daune interese in
schimbul denuntarii unilaterale, sub rezerva platii de catre Client cdtre ATS
a oricdror sume restante la plata;

c) in alte cazuri prevazute de Contract sau de legea romang;

d) prin reziliere, cu efect imediat, fard interventia instantei sau alte formalitati,
prin transmiterea unei notificari scrise catre partea in culpd, in oricare din
urmatoarele cazuri:

(i) Clientul nu plateste oricare factura ATS la scadenta;

(ii) Clientul nu constituie / nu prelungeste garantiile solicitate de ATS la

incheierea Contractului sau nu le constituie / prelungeste in termen;

(iii) n cazul in care existd o suspiciune de frauda sau abuz al Clientului sau

a fost stabilita o astfel de frauda sau abuz;

(iv) Clientul ncalcd oricare alte obligatii prevazute in Contract si nu

remediaza situatia respectiva in termenul de remediere indicat de ATS;

sau

(v) ATS nu isi indeplineste oricare dintre obligatiile sale esentiale prevazute
in Contract.

34, Consecintele incetarii

(1) Incetarea Contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente
la data intervenirii cauzei de incetare, cu exceptia cazului in care partile convin
altfel in scris.

(2) Tn cazul transmiterii unei notificiri de incetare din orice motiv, soldul total
restant al Clientului (indiferent dacad este facturat sau nu) va deveni imediat
scadent si platibil integral de Client catre ATS.

(3) La incetarea Contractului, dreptul Clientului de a utiliza Cardurile Affinity va
nceta, iar accesul Clientului pe Platforma ATS poate fi oprit sau restrictionat. Acest
lucru nu aduce atingere raspunderii Clientului pentru utilizarea Cardurilor dupa
incetare pana in momentul in care aceste Carduri sunt restituite de Client catre
ATS sau sunt blocate de ATS.

(4) Garantiile constituite de Client vor ramane in vigoare pana la primirea de catre
ATS a ultimei plati datorate de catre Client, dar nu mai putin de 6 (sase) luni de la
data incetarii Contractului.

(5) ATS are dreptul de a emite facturi catre Client in termen de maxim 3 (trei) ani
dupa data incetarii Contractului pentru achizitia de Produse / Servicii efectuata de



catre Client in perioada de valabilitate a Contractului ca urmare a transmiterii cu
intarziere a datelor de facturare de catre Partenerii ATS.

Capitolul9 - PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

35. Datele cu caracter personal supuse activitdtilor de prelucrare in
contextul raportului contractual dintre parti vor fi colectate si prelucrate in
concordantad cu Regulamentul nr. 679/2016 pentru protectia persoanelor fizice
privind prelucrarea datelor lor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date, precum si cu legislatia secundarad aplicabild in materia protectiei datelor.
36. Clientul are acces permanent la Politica Internd ATS privind protectia
datelor cu caracter personal si o poate vizualiza accesand: https://bitly.ws/Zjyh.
Prin semnarea Contractului, Clientul este de acord cu Politica Interna ATS privind
protectia datelor cu caracter personal si asigura luarea la cunostinta de catre
persoanele autorizate de Client.

37. Pe intreaga durata a Contractului, fiecare parte va respecta toate
obligatiile care i incumba potrivit legislatiei protectiei datelor cu caracter personal,
cu privire la datele pe care le prelucreaza in contextul executdrii Contractului,
inclusiv, dar fara a fi limitat la obligatia de a asigura informarea persoanei vizate,
obtinerea consimtamantului daca este cazul etc.

38. n scopul incheierii si deruldrii in bune conditii a relatiei contractuale a
partilor, fiecare parte contractantd prelucreaza date cu caracter personal ale
angajatilor / reprezentatilor celeilalte parti care sunt semnatari ai CSA (de reguld,
nume, prenume, functie, semnaturd), sau, dupa caz, persoane de contact (de
regulda, nume, prenume, adresa de e-mail, numar de telefon, functie) indiferent
dacd aceste persoane de contact sunt nominalizate in cuprinsul CSA sau nu.
Prelucrarea datelor acestei categorii de persoane, in scopul indicat, se realizeaza
de cdtre partile contractante in calitate de operatori distincti, independenti.

38. Datele cu caracter personal ale persoanelor autorizate de Client pentru
utilizarea Cardurilor / soferilor autovehiculelor Clientului, precum si date personale
mentionate in scrisorile de garantie sau in alte tipuri de garantii furnizate de Client
vor fi prelucrate de catre ATS prin prisma prevederilor legale aplicabile si conform
Politicii Interne a ATS privind protectia datelor cu caracter personal.

Capitolul 10 - CONFIDENTIALITATE

39. ,Informatiile Confidentiale” reprezinta informatiile, documentele,
materialele, datele sau secretele comerciale, inclusiv orice copii, parti sau portiuni
din acestea, in forma tangibild sau intangibild, de natura profesionald, comerciald,
tehnica financiara ori de alta natura care sunt create, dezvoltate, primite, colectate
sau folosite in cursul sau in legatura cu activitatea partilor, care se refera inclusiv,
dar fara a se limita la, conditii de comert, metode de afaceri, planuri corporative,
sisteme de management, finante, oportunitati de afaceri sau proiecte de cercetare
si dezvoltare ale fiecdrei parti, intelegeri contractuale, cercetari de piata, drepturi
de proprietate intelectuald detinute sau folosite, infrastructura IT, politica de
promovare, propuneri de dezvoltare si extindere a activitatii fiecarei parti, sau
orice alte aspecte care au legatura cu promovarea sau vanzarea oricaror produse
sau servicii trecute, prezente sau viitoare ale fiecarei parti, incluzand, fara a se
limta la informatii si planuri cu privire la vanzari si planuri de marketing.

40. Obligatia de confidentialitate

(1) Exceptand cazurile prevazute de lege si scopul prevenirii fraudelor / protejarii

drepturilor ATS, partile nu vor dezvalui, sub sanctiunea de a plati despagubiri,

clauzele CGA, inclusiv conditiile comerciale specifice raportului lor contractual, si
vor comunica propriilor salariati, reprezentanti sau colaboratori doar informatiile

pe care care trebuie sd le cunoasca pentru a face posibild executarea conforma a

obligatiilor contractuale.

(2) Atat pe perioada de valabilitate a Contractului, cat si pentru o perioada de 5

(cinci) ani dupa incetarea Contractului din orice cauz3, si indiferent de indeplinirea

/ neindeplinirea obligatiilor contractuale, fiecare parte are obligatiile:

(i) sa pdstreze stricta confidentialitate si sda nu divulge, sa nu permita
divulgarea, sa nu comunice, publice, disemineze sau sd puna la dispozitia
oricadrei persoane sau publicului, pe nicio cale / prin niciun mijloc, direct sau
indirect, a oricarei Informatii Confidentiale, indiferent de modalitatea in
care a luat cunostintd de acestea, respectiv, direct sau indirect, prin
furnizare / accesare sau in mod direct, accidental sau fraudulos;

(ii) sa nu foloseasca nicio Informatie Confidentiala decat in scopul indeplinirii
obligatiilor contractuale si sa nu permita folosirea oricdrei Informatii

Confidentiale de cdtre orice tertd persoana decat cu aprobarea scrisa a
celeilalte parti;

(iii)  sa trateze Informatiile Confidentiale la standarde similare sau superioare
celor implementate 1in vederea gestionarii propriilor informatii
confidentiale.

41. n termen de 10 (zece) Zile Lucritoare de la primirea unei simple cereri

a ATS, Clientul trebuie: (i) sa restituie toate reprezentdrile fizice sau electronice

(sau orice alt suport de stocare) ale Informatiilor Confidentiale, daca este cazul; (ii)

in masura in care nu este impus altfel de prevederile legale aplicabile, sa distruga

toate copiile oricdror Informatii Confidentiale aflate in posesia lor si sa inceteze
utilizarea ulterioara a acestora.

Capitolul 11 - FORTA MAJORA
42, Cazuri de forta majora

(1) Orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
independent de vointa Partilor, care survine datei semndrii Contractului si care
face imposibild indeplinirea obligatiilor din Contract, va fi considerat forta majora
si va exonera de raspundere partea care il invoca.

(2) Cauzele de forta majora sunt acele imprejurari, incluzand, fara limitare: razboi,
revolutie, cutremur, inundatii masive, embargo, expropriere, incendiu devastator
si orice alte catastrofe naturale, etc.

43, Notificarea cazului de forta majora

(1) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice cealaltd parte in termen de
maxim 10 (zece) Zile Lucratoare de la data aparitiei respectivului caz de forta
majora si sa puna la dispozitie documentele care atesta cazul de forta majora.

(2) Notificarea trebuie sa cuprinda motivul imposibilitatii de executare a obligatiei,
detalii cu privire la evenimentul de forta majora si date exacte cu privire la obligatia
care a fost afectatd. Partea Tn cauza este, de asemenea, obligatd sa comunice
imediat data la care inceteaza cauza de forta majora.

(3) Partile se angajeaza sd ia toate masurile rezonabile necesare in vederea limitarii
oricarui prejudiciu care ar putea surveni pe durata situatiei de forta majora, drept
rezultat al situatiei de forta majora.

Capitolul 12 - DISPOZITII FINALE
44, Cesiunea Contractului

(1) ATS va avea dreptul, la discretia sa absoluta si fara consimtamantul Clientului,
sa cesioneze, sa transfere sau sa greveze toate sau oricare dintre drepturile,
beneficiile sau obligatiile sale care decurg din Contract.

(2) Clientul poate cesiona sau transfera (total sau partial) Contractul sau drepturile
si / sau obligatiile ce decurg din acesta doar cu acordul prealabil scris al ATS.

45, Modificarea Contractului

Modificarea sau completarea Contractului se poate face doar in forma scrisd,
printr-un act aditional, cu semnatura reprezentantilor legali ai partilor.

46. Notificari

(1) Daca nu se prevede altfel in Contract, orice comunicare sau notificare adresata
de una dintre parti catre cealalta este valabil indeplinita daca va fi transmisa prin
cel putin una dintre urmatoarele modalitati: (i) prin curier, (ii) prin e-mail sau (iii)
prin posta cu confirmare de primire, la adresa / adresele de corespondenta
mentionate de parti in CSA.

(2) Tn cazul in care comunicarea sau notificarea se face pe cale postala, va fi
transmisa prin scrisoare recomandata, cu confirmare de primire si se considerd
primita de destinatar la data mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta
confirmare.

(3) Daca notificarea se trimite prin e-mail, aceasta se considera primitd, daca niciun
mesaj de eroare sau de "out-of-office” nu a fost emis de serverul destinatarului si
/ sau dacé existd un raport / e-mail de confirmare a expeditiei, in aceeasi zi, dacé a
fost trimisa in Zilele lucratoare, in intervalul 09:00 — 18:00 sau in Ziua lucrdtoare
imediat urmdtoare.

(4) Comunicarile sau notificarile verbale / telefonice se vor lua in considerare de
catre parti numai dupd confirmarea scrisd prin intermediul uneia din modalitdtile
prevazute anterior.


https://bitly.ws/Zjyh

(5) Partea care isi modifica adresa si / sau numarul de telefon si / sau adresa de e-
mail indicate pentru comunicari sau notificari, precum si persoanele de contact /
reprezentantii desemnati pentru derularea acestui Contract, va anunta imediat
cealaltd parte; pana la data comunicarii noilor date de contact, datele de contact
anterioare vor fi considerate valabile.

47. Legea aplicabila. Litigii

(1) Contractul, precum si orice pretentii rezultand din sau in legaturd cu acesta, vor
fi reglemenatate de legislatia din Romania.

(2) Partile sunt de acord ca toate neintelegerile privind validitatea Contractului sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe
cale amiabild.

(3) n situatia in care nu este posibild rezolvarea divergentelor pe cale amiabil3,
litigiile vor fi solutionate de cdtre instantele judecatoresti competente din
Bucuresti, Romania.

48. Semnarea Contractului

(1) Contractul a fost incheiat prin mijloace de comunicare la distantd, prin
intermediul platformei dedicate in acest sens. Clientul intelege, acceptd si se obligd
n cunostinta de cauza ca:

a) Contractul va fi considerat valabil incheiat intre Parti doar daca este semnat
in forma electronica doar prin semnarea acestuia cu Semnatura Electronica
Calificata emisd in baza elDAS si c3, in lipsa unei intelegeri contrare stabilite cu /
sau agreate de ATS, nu vor fi acceptate alte tipuri de semnaturi electronice /
platforme (ex. semndturi electronice emise in baza oricdror altor prevederi legale,
autohtone sau strdine, inclusiv semnatura electronica extinsa emisa in baza Legii
455/2001 a semnaturii electronice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare).

b) Semndtura Electronicd Calificatda aplicata de reprezentantii sdi legali sau
autorizati si/sau de orice alte persoane autorizate de Client pe Contract prin
platforma dedicata reprezinta consimtamantul sau neviciat si are aceeasi valoare
juridica ca semndtura olografa.

c) Detine intreaga responsabilitate cu privire la emiterea si utilizarea de
Semnaturi Electronice Calificate de cdtre persoanele desemnate, in numele si pe
seama Clientului, sa negocieze, sa execute si sa intreprinda orice actiuni necesare
in derularea relatiei cu ATS. ATS va avea dreptul dar, in orice caz, nu si obligatia de
a verifica si / sau investiga respectarea de catre Client a liniilor sale directoare
interne, a documentelor de infiintare si restrictiilor de autorizare, fiind indreptatita
sa se bazeze si sd actioneze in conformitate cu orice instructiune considerata a fi
primitd de la Client si / sau in numele acestuia cu Semndatura Electronica Calificata.
d) Contractul este / va fi incheiat in mod valabil si semnarea prin mecanismul
descris reprezinta consimtamantul sau nealterat cu privire la aceasta modalitate
de semnare, fiindu-i opozabild pe deplin si fard indeplinirea unor formalitati
suplimentare.

e) Va respecta instructiunile primite de la ATS cu privire la semnarea
Contractului in forma electronica, inclusiv in ce priveste ordinea de semnare a
documentatiei in cazul in care mai multe parti si / sau persoane sunt implicate in
procesul de semnare si / sau sunt semnate mai multe documente legate intre ele,
sau referitor la modalitatile de asigurare a securitatii informatiei furnizate.

(2) Pentru evitarea oricaror intelegeri contrare, ATS nu este responsabild si nu va
raspunde pentru nicio cheltuiald, pierdere, cost sau dauna intampinatd, suferita
sau platitd de Client ca rezultat al faptului ca ATS refuza primirea si / sau procesarea
documentatiei contractuale semnate cu nerespectarea prevederilor acestei
sectiuni sau solicitd semnarea si / sau incheierea documentatiei contractuale cu
semnatura olografa sau cu un alt tip de semnatura care nu e acceptabild ATS.

(3) Tn legaturd cu documentatia contractuald care va fi semnatd pentru sau in
numele Clientului cu Semnatura Electronica Calificatd, Clientul a luat la cunostinta
si va avea in vedere respectarea urmatoarelor recomandari: i) Semnatura
Electronica Calificata se va aplica pe fiecare document care a fost in prealabil
convertit intr-un fisier in format PDF (Portable Document Format); ii) pentru a
asigura protejarea documentelor impotriva unei eventuale divulgari neautorizate
de informatii si / sau date confidentiale / privilegiate inclusiv date cu caracter
personal, documentele contractuale emise in forma electronica vor fi transmise
catre ATS prin utilizarea unui canal electronic agreat cu ATS.

49. Prin semnarea Contractului, Partile declard cd au citit, inteles si accepta
toate clauzele acestui Contract. Tn cazul in care orice dispozitie a Contractului este

declarata nula sau inaplicabild de catre o instantd, celelalte dispozitii contractuale
raman in vigoare si dispozitia nuld va fi considerata nescrisa.

50. Prin semnarea documentatiei contractuale de intrare in relatie de
afaceri cu ATS, Clientul a luat la cunostintd, intelege si accepta in totalitate clauzele
prezentelor CGA si a CSA.

51. Partile declara in mod expres cd prezentul Contract, in integralitatea sa,
este rezultatul vointei contractuale libere si neviciate a acestora, in intelesul Art.
1170 si Art. 1183 din Noul Cod Civil, cad niciuna dintre dispozitiile ori prevederile
prezentelor CGA nu constituie clauze abuzive, fiind negociate cu buna credinta de
catre Parti inainte de semnarea Contractului; lipsa unei negocieri a Contractului nu
va determina in niciun fel eventuala calificare a acestui Contract drept un contract
de adeziune, inexistenta unei negocieri semnificand renuntarea libera si neviciatd
de catre reprezentantii legali ai Partilor la acest drept, renuntare neimputabild ATS.

52. Drepturile asupra Website-ului / Platformei ATS

ATS nu garanteaza in niciun fel calitatea Website-ului sau a platformei ATS din
punct de vedere tehnic si / sau functional, si nici lipsa virusilor care ar putea exista,
date fiind caracteristicile mediului online si specificatiile Internetului. Astfel, ATS
nu va putea fi tinuta raspunzatoare in niciun fel pentru niciun fel de daune directe
sau indirecte suferite sau invocate de utilizatori/vizitatori provenind din
disfunctionalitdti / nefunctionarea corespunzdtoare, integrald sau partiald a
oricdrei / oricdror portiuni a/ale Website-ului sau ale platformei.

Utilizatorul intelege cd ATS are dreptul de a intrerupe oricand, cu efect imediat si
fara informare prealabil3, orice activitate a Website-ului.

Utilizatorul intelege si este de acord ca ATS are dreptul de a restrictiona oricand,
cu efectimediat si fara informare prealabild, accesul utilizatorului la Platforma TAS,
in cazul in care existd indicii / ATS considerd ca, in temeiul conduitei si/sau
activitatii utilizatorului, actiunile acestuia prejudiciaza / ar putea prejudicia in orice
forma ATS, inclusiv renumele sau reputatia ATS, sau accesul si / sau utilizarea de
catre alti utilizatori. De asemenea, accesul la alte site-uri / informatii / activitati
poate fi restrictionat / blocat de ATS inclusiv in cazul in care ATS are cunostintd
despre faptul cad informatia sau activitatea respectiva este nelegald sau despre
fapte sau circumstante din care sa rezulte ca activitatea sau informatia in cauzd ar
putea vatama drepturile unui tert.

Toate informatiile disponibile pe site-ul https://www.affinity-ts.com/ (inclusiv, dar
fara a se limita la, imagini, text, logo-uri, simboluri) care pot fi vizualizate sau
accesate in orice mod prin utilizarea unui echipament electronic, continutul e-
mailurilor trimise utilizatorului de cdatre ATS, orice informatie comunicata
utilizatorului (inclusiv, dar fard a se limita la, date referitoare la ATS, activitatea
acestuia etc.) prin orice mijloc de cdtre un reprezentant al ATS, sunt si rdman
proprietatea exclusiva a ATS.

Clientul/Utilizatorul acorda prin prezentul, cdtre ATS, dreptul de a utiliza
denumirea si marca / marcile utilizatorului, pe website-ul https://www.affinity-
ts.com/ inclusiv prin includerea denumirii si / sau a marcilor utilizatorului in
portofoliul de parteneri ai ATS, precum si in orice material de marketing /
publicitate, in orice mediu / media ales / aleasa de ATS (e.g. online, offline, social
media). Acest drept va fi in vigoare fara ca ATS sd datoreze o contraprestatie catre
Client / Utilizator, pe durata maxima permisa de legislatie (si oricum cel putin pe
durata acordului contractual dintre ATS si Client, conform Contractului). Ulterior
expirdrii duratei prevazute de lege, ATS va putea utiliza ca si referinta relatia
contractuald cu Clientul, fard a indica denumirea si/sau marca acestuia.

Clientul care fsi acorda acceptul pentru primirea de comunicari de tip newsletter
de la ATS (ex. despre dezvoltarea Platformei ATS, etc.), va primi pe adresa de e-
mail indicata in CSA (Utilizator principal) astfel de comunicari. Clientul se poate
dezabona oricand de la primirea acestor tipuri de comunicari, prin transmiterea
unui e-mail catre ATS la adresa de email de contact. Cu toate acestea, Clientul
intelege si este de acord ca dezabonarea de la primirea newsletter-ului nu implica
automat renuntarea la Contract (sau a celorlalte documente alcatuind acordul
contractual dintre Client si ATS). In sensul acestui articol, newsletter este un mijloc
de informare periodic, exclusiv electronic, respectiv utilizind posta electronica (e-
mail), asupra unor informatii / evenimente / noutati asupra carora Clientul ar
putea fi interesat, fard niciun angajament din partea ATS cu referire la informatiile
continute de un astfel de mesaj (si daca nu se prevede contrariul intr-un astfel de
mesaj). Comunicarile tranzactionale (in executarea Contractului) nu intra in


https://www.affinity-ts.com/
https://www.affinity-ts.com/

categoria newsletter si se vor transmite potentialului Client / Clientului in situatiile
prevazute in Contract.

Continutul si design-ul Platformei ATS, incluzand dar nelimitandu-se la logo-uri,
reprezentari stilizate, simboluri comerciale, imagini statice, imagini dinamice, text
si / sau continut multimedia de pe Website, graficd, formd, modalitatea de
prezentare, precum si alte materialele de pe Website (ex. materiale foto-video,
informatiile despre serviciile ATS), apartin ATS si / sau colaboratorilor sdi, si sunt
protejate de legislatia privind proprietatea intelectuald, acestuia fiindu-i rezervate
toate drepturile obtinute in acest sens in mod direct sau indirect (prin cesiuni,
licente de utilizare si/sau publicare).

Este interzisd in mod expres orice incélcare sau incercare de/participarea la orice
act de incdlcare a drepturilor asupra Website-ului/materialelor de pe Website,
incluzand fara a se limita la, copierea, reproducerea, distribuirea, publicarea,
comercializarea, transferul catre terti, inchirierea, imprumutul, comunicarea,
copierea, modificarea, afisarea, transmiterea in orice forma a continutului si/sau
graficii Website-ului, crearea unor materiale derivate folosind continutul si/sau
forma Website-ului, includerea oricdrui continut in orice alt context decat cel
original intentionat de ATS, indepartarea oricarui insemn care semnifica dreptul
[de autor] al ATS / colaboratorilor, sub sanctiunile prevazute de lege. Orice
exceptie necesitd acordul prealabil scris al ATS.

ATS este detinatorul drepturilor de proprietate intelectuald asupra asupra
Platformei ATS si Website-ului ATS, precum si asupra marcilor si bazelor de date
prezentate / prezente pe Website, precum si asupra operelor prezentate pe
Website (ex. poze/fotografii), precum si toate drepturile (inclusiv dar fara a se
limita la dreptul de a folosi, modifica, dezvalui sau publica) asupra ideilor,
conceptelor, know-how-ului, metodelor, solutiilor, tehnicilor, proceselor,
adaptarilor, pe toata durata desfasurarii activitatii sale / maxim permisa de lege.
Pentru anumite portiuni ale Website-ului (e.g. articole/materiale scrise de alti
autori), ATS are dreptul de a distribui o copie pe Internet prin intermediul Website-
ului. Utilizatorii sunt obligati sa respecte drepturile ATS si ale altor terti si sa nu le
aduca nicio atingere. Utilizatorii nu pot re-utiliza (e.g. reproducd) informatiile /
materialele de pe Website / Platforma fard acordul prealabil scris expres al ATS.
Utilizarea oricarui / oricarei logo/embleme / antet / marci a / al ATS (inclusiv
numele / marcii ATS in asociere cu denumirile marcilor promovate de ATS sau
distinct fata de acestea) nu este permisa fara acordul prealabil expres scris al ATS,
n / pe niciun material / document / website.

53. Anexa Acord privind prelucrarea datelor personale contine elementele
privind prelucrarea datelor personale ale Utilizatorilor, de catre ATS, in calitate de
persoana imputernicitd a operatorului de date Client.



Anexa la CGA - Acordul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal ale Utilizatorilor

Notiunile definite cu majuscule vor avea sensul atribuit prin Contract sau prin prezentul document.

Partile recunosc si sunt de acord ca ATS administreaza Platforma ATS (serviciu digital furnizat de ATS prin intermediul cdruia clientii pot gestiona in mod direct functionalitatea
si utilizarea Cardurilor ATS). Platforma este disponibila prin accesare si logare, conform Contractului, la adresa card.affinity-ts.com. Tn acest sens, Clientul determind si i indica
ATS prin prezentul Acord datele cu caracter personal care vor fi prelucrate de citre ATS in scopul administrarii flotei de masini/Carduri ATS prin intermediul Platformei ATS.
Prelucrarea acestor date cu caracter personal se va realiza pe perioada Contractului si cu scopul de a indeplini obiectul Contractului. Partile declard si garanteaza ca in privinta
datelor personale ale Clientilor, Utilizatorul va avea calitatea de OPERATOR DE DATE, in timp ce ATS va fi calificat drept PERSOANA TMPUTERNICITA, in conformitate cu
prevederile legale aplicabile, in special cu GDPR, i.e. Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor). Definitiile din GDPR se vor aplica in mod corespunzator.

Prezentul Acord este parte integranta din CGA si intra n vigoare la Data Semnarii.

§1 Art. 28 (3) S.1 din GDPR Obiectul si durata ACORDULUI, tipul si scopul prelucrarii datelor, tipurile de date cu
caracter personal si categoriile de persoane vizate

11 OPERATORUL DE DATE autorizeaz si cere prin prezentul, PERSOANEI IMPUTERNICITE:
- sa prelucreze datele cu caracter personal in toate scopurile legitime si relevante legate de executarea Contractului de citre PERSOANA TMPUTERNICITA de
OPERATORUL DE DATE, conform prezentului Acord;
- sé prelucreze datele cu caracter personal in mésura in care este necesar pentru a se conforma unei obligatii legale a OPERATORULUI sau a PERSOANEI IMPUTERNICITE
de OPERATORUL DE DATE, inclusiv divulgarea de Date cu Caracter Personal autoritatilor competente, conform prezentului Acord;
- sa transfere subcontractantilor datele cu caracter personal, conform prezentului Acord.

1.2 Obiectul ACORDULUI, natura si scopul prelucrarii datelor, tipurile de date cu caracter personal si categoriile de persoane vizate sunt prevazute in Anexa A, parte
integranta din prezentul Acord.

13 Dacd nu se convine in alt mod, prezentul ACORD intra in vigoare la Data Semnarii, astfel cum este definitd in Contract si se va aplica atata timp cat PERSOANA
TMPUTERNICITA prelucreaza date cu caracter personal in numele si pe seama OPERATORULUI DE DATE. Pentru evitarea oricirui dubiu, incetarea Contractului (din orice
motiv) va determina incetarea automata a prezentului ACORD, fara nicio alta formalitate.

§2 | Art. 28 (3) a), S.3 din GDPR Prelucrarea datelor pe baza de instructiuni; Obligatia de informare |

2.1 PERSOANA TMPUTERNICITA va prelucra datele cu caracter personal numai pe baza de instructiuni scrise din partea OPERATORULUI DE DATE - inclusiv in ceea ce priveste
transferurile de date cu caracter personal catre o tara terta sau o organizatie internationald (astfel cum se prevede in Anexa B), daca nu i se impune sa procedeze altfel
prin legislatia UE sau a statului membru care este aplicabild PERSOANEI TMPUTERNICITE. in acest caz, PERSOANA TIMPUTERNICITA va notifica OPERATORUL DE DATE cu
privire la respectiva cerinta legala fnainte de prelucrare, cu conditia ca o astfel de notificare sa nu fii fie interzisa prin lege din motive importante de interes public. La
Data Semnarii, toate aceste instructiuni sunt in Contract si prezentul document.

2.2 PERSOANA TIMPUTERNICITA va informa fara intarziere OPERATORUL DE DATE in cazul in care, in opinia sa, o instructiune emisa de OPERATORUL DE DATE incalc
prevederile GDPR sau orice alte prevederi aplicabile din domeniul protectiei datelor.

2.3 Pentru evitarea oricirui dubiu, PERSOANA TMPUTERNICITA nu este responsabila prin prezentul ACORD de a oferi OPERATORULUI DE DATE consultant juridica sau de
conformitate, sau de orice alt fel, sau de a efectua analize si opinii juridice / de conformitate / de orice alt fel, pentru OPERATORUL DE DATE.

2.4 Partile nu au in vedere prin prezentul ACORD prelucrarea de date cu caracter special (ex. date despre starea de sanatate) sau cu functie de identificare (ex. CNP),
acestea fiind excluse din categoria datelor cu caracter personal care fac obiectul prezentului ACORD.

2.5 OPERATORUL DE DATE pastreaza raspunderea legalitatii colectarii datelor cu caracter personal (inclusiv pentru verificarea temeiniciei si scopurilor) si furnizarii acestora,
in orice fel (ex. configurarea contului in platforma ATS) citre PERSOANA TMPUTERNICITA pentru executarea obligatiilor conform ACORDULUI, inclusiv pentru
conformarea cu si obtinerea oricarei autorizatii / permisiuni, inclusiv prealabild, care ar putea fi impusa (necesard) printr-un act normativ sau corporatist in acest sens.

§3 | Art. 28 (3) b) din GDPR | Angajamentul de confidentialitate

3.1 n executarea prezentului ACORD, PERSOANA TMPUTERNICITA se va asigura ci va implica, ca persoane autorizate si prelucreze datele cu caracter personal, doar
persoane care sunt tinute de un angajament de confidentialitate scris sau care sunt supuse unei obligatii statutare adecvate de confidentialitate.

3.2 PERSOANA TMPUTERNICITA va lucra cu diligenta cuvenita pentru a se asigura de faptul ca angajatii sdi / contractorii sdi autorizati s prelucreze datele cu caracter
personal cunosc toate cerintele legale aplicabile ACORDULUI privind protectia datelor si ca nu divulgd datele personale prelucrate unor terte persoane neautorizate,
respectiv ci datele personale nu sunt utilizate / exploatate de PERSOANA IMPUTERNICITA in alt mod decat cel autorizat conform ACORDULUI.

§4 Art. 28 (3) c) din GDPR Securitatea prelucrarii / Masuri tehnice si organizatorice in conformitate cu
art. 32 din GDPR

4.1 PERSOANA TMPUTERNICITA va lua toate masurile tehnice si organizatorice necesare in conformitate cu articolul 32 din GDPR. Aceste masuri sunt prezentate in detaliu
in Anexa C.
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4.2

4.3

4.4

Masurile tehnice si organizatorice (MTO) sunt conditionate de progresele si dezvoltarea tehnologice. Pe durata prezentului ACORD, PERSOANA TMPUTERNICITA va
adapta MTO-urile in permanenta conform cerintelor prezentului ACORD si Tn concordantd cu progresele tehnologice. Nivelul de securitate al MTO-urilor, astfel cum
este stabilit prin prezentul ACORD si prin Anexa C, nu trebuie diminuat pe durata prezentului ACORD, fata de versiunile existente la data implementarii modificarilor.

PERSOANA TMPUTERNICITA se angajeazi:

. sa documenteze in scris, inclusiv in format electronic, ajustarile / modificarile aduse masurilor tehnice si organizatorice, care ar putea avea un impact
semnificativ asupra nivelului garantat de securitate, si
. sa aduca aceste ajustari/modificari in atentia OPERATORULUI DE DATE, fard intarzieri nejustificate.

Urmare a unor astfel de modificari notificate, Anexa C va fi considerata actualizata.

La solicitarea prealabild a OPERATORULUI DE DATE, PERSOANA IMPUTERNICITA va contribui la crearea si / sau actualizarea evidentelor privind activitatile de prelucrare
ale OPERATORULUI DE DATE, in mésura in care acestea privesc orice activititi de prelucrare a datelor efectuate prin intermediul PERSOANEI IMPUTERNICITIE sau
inregistrarea masurilor tehnice si organizatorice de securitate. La solicitarea OPERATORULUI DE DATE, PERSOANA TMPUTERNICITA va furniza informatiile si
documentatia necesara.

| Art. 28 (3) d) din GDPR Acordarea unor alte persoane imputernicite (SUBACORDANTII)

5.1

5.2

53

Prin prezentul ACORD, OPERATORUL DE DATE confirma aprobarea sa generald, in conformitate cu art. 28 alin. (2) din GDPR, datd PERSOANEI IMPUTERNICITE, de a
contracta alte persoane imputernicite pentru executarea totala sau partiala a operatiunilor de prelucrare conform prezentului; PERSOANA IMPUTERNICITA va informa
OPERATORUL DE DATE cu privire la orice modificari preconizate legate de addugarea sau inlocuirea altor persoane imputernicite. Informarea se va face in scris, inclusiv
in format electronic. OPERATORUL DE DATE va avea posibilitatea de a trimite eventuala opozitie in termen de 1 (0) saptdamana de la primirea informatiilor referitoare
la aceste schimbari, cu oferirea justificarii.

La momentul incheierii ACORDULUI, subcontractantii declarati de PERSOANA TMPUTERNICITA, in lumina prevederilor art. 5.1, ca actionand in calitate de persoane
imputernicite pentru PERSOANA TMPUTERNICITA cu privire la prezentul ACORD, sunt cei inclusi in lista din Anexa B, parte integrantd din prezentul ACORD. Prin
semnarea prezentului ACORD, OPERATORUL DE DATE fsi da acordul cu privire la contractarea acestor persoane imputernicite (subcontractanti) de catre PERSOANA
TMPUTERNICITA.

Orice transferuri catre tari terte (inclusiv acordarea accesului la datele cu caracter personal prelucrate in numele si pe seama OPERATORULUI DE DATE) efectuate fie
de citre PERSOANA TMPUTERNICITA ins3si, fie de citre subcontractantul subsecvent, sunt supuse unei aprobéri prealabile scrise, inclusiv in format electronic, din
partea OPERATORULUI DE DATE. La Data Semnarii, nu exista transferuri catre tari terte.

| Art. 28 (3) e) din GDPR Obligatii de cooperare si asistenta

6.1

6.2

PERSOANA IMPUTERNICITA va acorda asistentd OPERATORULUI DE DATE prin toate mijloacele disponibile si rezonabile din punct de vedere economic, precum si prin
masuri tehnice si organizatorice adecvate, in vederea indeplinirii de catre OPERATORUL DE DATE a obligatiei sale de a rdaspunde solicitarilor privind exercitarea
drepturilor persoanelor vizate prevazute in cadrul capitolului Ill din GDPR (art. 12 - 23 din GDPR). OPERATORUL DE DATE va suporta costurile prilejuite de acordarea de
asistents de citre PERSOANA IMPUTERNICITA citre OPERATORUL DE DATE in situatiile reglementate de prezentul articol.

Comunicarea directd a PERSOANEI IMPUTERNICITE cu persoana vizatd va avea loc numai cu acordul prealabil in scris al OPERATORULUI DE DATE. PERSOANA
TMPUTERNICITA va transmite OPERATORULUI DE DATE toate solicitérile privind drepturile persoanelor vizate, fara intarzieri nejustificate, in scris.

§7

Art. 28 (3) f) din GDPR Asistenta pentru asigurarea respectarii obligatilor OPERATORULUI DE
DATE

7.1

7.2

7.3

PERSOANA TMPUTERNICITA va acorda asistentd OPERATORULUI DE DATE pentru asigurarea respectirii obligatiilor in conformitate cu art. 32 — 36 din GDPR, tinand
seama de natura prelucrérii si de informatiile pe care le are la dispozitie PERSOANA TIMPUTERNICITA. OPERATORUL DE DATE va suporta costurile prilejuite de acordarea
de asistents de citre PERSOANA IMPUTERNICITA citre OPERATORUL DE DATE conform prezentul articol.

Sub rezerva art. 28 alin. (3) f) din GDPR, PERSOANA IMPUTERNICITA va sprijini OPERATORUL DE DATE la efectuarea de evaludri a impactului asupra protectiei datelor
in conformitate cu art. 35 din GDPR si, daca este cazul, si Tn momentul consultarilor cu autoritatea de supraveghere in conformitate cu art. 36 din GDPR. La cererea
scrisd a OPERATORULUI DE DATE, PERSOANA TMPUTERNICITA va furniza toate informatiile si documentatia necesare si solicitate, tindnd seama de natura prelucrarii si
de informatiile pe care le are la dispozitie PERSOANA TMPUTERNICITA. OPERATORUL DE DATE va suporta costurile prilejuite de acordarea de asistentd de citre
PERSOANA TMPUTERNICITA ciatre OPERATORUL DE DATE conform prezentul articol.

PERSOANA TMPUTERNICITA va informa OPERATORUL DE DATE cu privire la orice incilcare a securititii datelor cu caracter personal, in termen de maxim 24
(douazecisipatru) ore de la momentul la care ia la cunostinta despre o astfel de situatie si va furniza OPERATORULUI DE DATE cel putin urmatoarele informatii:

a) natura incalcarii datelor cu caracter personal, inclusiv, acolo unde este posibil, categoriile si numarul aproximativ de persoane vizate afectate, precum si
categoriile si numarul aproximativ al inregistrarilor de date cu caracter personal in cauzd;

b) numele si detaliile de contact ale persoanei responsabile/responsabilului cu protectia datelor sau ale altui punct de contact de unde pot fi obtinute mai multe
informatii;

c) consecintele probabile ale incélcérii securitatii datelor cu caracter personal, conform aprecierii PERSOANEI IMPUTERNICITE;

d) masurile luate PERSOANA IMPUTERNICITA sau propuse de PERSOANA IMPUTERNICITA a fi luate de citre OPERATORUL DE DATE in vederea remedierii incéIcarii

securitatii datelor cu caracter personal, inclusiv, acolo unde este cazul, masurile pentru diminuarea posibilelor efecte negative ale acesteia.
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7.4

7.5

Atunci cand si in masura in care nu este posibild furnizarea tuturor informatiilor in acelasi timp, acestea pot fi furnizate in mai multe etape, fara intarzieri nejustificate.

Tn cazul unor dezvoltri specifice efectuate de PERSOANA IMPUTERNICITA la solicitarea OPERATORULUI DE DATE, asupra sistemelor/aplicatiilor utilizate in prelucrarea
datelor cu caracter personal, PERSOANA TIMPUTERNICITA va acorda asistentd si sprijin OPERATORULUI DE DATE pentru asigurarea conformitatii cu obligatia prevazuta
de art. 25 din GDPR (Protectia datelor incepand cu momentul conceperii si in mod implicit). PERSOANA IMPUTERNICITA are in vedere, in special instrumentele,
produsele, aplicatiile sau serviciile sale, principiile aplicabile protectiei datelor incepand cu momentul conceperii si in mod implicit. Costurile aferente unor astfel de
conformari vor fi in sarcina OPERATORULUI DE DATE.

§8

| Art. 28 (3) g) din GDPR | Stergerea si restituirea datelor cu caracter personal

8.1

Tn masura in care este previzut de prevederi legale imperative sau urmare a solicitérii scrise a OPERATORULUI DE DATE, la incetarea ACORDULUI, PERSOANA
TMPUTERNICITA va returna OPERATORULUI DE DATE datele cu caracter personal (inclusiv copiile existente), cu exceptia cazului in care legislatia aplicabild
permite/impune stocarea/prelucrarea datelor respective de citre PERSOANA TIMPUTERNICITA (cu respectarea principiului minimizarii prelucrarii) sau dacd PERSOANA
TMPUTERNICITA oferd OPERATORULUI DE DATE justificarea pastrarii acestora (ex. apararea unui drept al PERSOANEI TMPUTERNICITE).

§9

Art. 28 (3) h) din GDPR Demonstrarea conformitatii cu obligatiile si contributia la efectuarea
auditurilor

9.1

9.2

9.3

La solicitarea specifici a OPERATORULUI DE DATE si cu respectarea tuturor principiilor de la art. 7.1 de mai sus, PERSOANA TMPUTERNICITA va pune la dispozitia
OPERATORULUI DE DATE toate informatiile de care dispune considerate rezonabile de citre PERSOANA IMPUTERNICITA pentru a sprijini OPERATORUL DE DATE in a
demonstra respectarea obligatiilor previzute de art. 28 din GDPR. PERSOANA TMPUTERNICITA va permite si va contribui la auditurile, inclusiv inspectiile, desfasurate
de OPERATORUL DE DATE sau de alt auditor mandatat de OPERATORUL DE DATE. Auditurile, inclusiv inspectiile, se vor desfasura fard a afecta n niciun fel activitatea
PERSOANEI TMPUTERNICITE si fira a impiedica, in nici un fel, respectarea si indeplinirea obligatiilor de securitate si confidentialitate pe care aceasta si le-a asumat in
relatiile cu alte persoane fizice si juridice sau de care considera ca este tinuta conform legii. OPERATORUL DE DATE va transmite orice solicitare de audit si planul aferent
auditului cu cel putin 30 de zile inainte de derularea acestuia si Partile vor agrea impreuna planificarea auditului/inspectiei. Costurile oricarui audit/oricarei inspectii
vor fi suportate integral de catre OPERATORUL DE DATE.

OPERATORUL DE DATE va furniza PERSOANEI TIMPUTERNICITE o copie a oricérui audit/raport de inspectie realizat conform prezentului ACORD, fira intarziere, de indat3
ce se finalizeaza un astfel de raport/audit.

OPERATORUL DE DATE se obligd si nu mandateze pentru audit/ inspectie un concurent al PERSOANEI IMPUTERNICITE, in caz contrar PERSOANA TMPUTERNICITA
putand sa refuze in mod valabil auditul/inspectia.

§10

| Obligatii suplimentare |

10.1

10.2

10.3

10.4

Tn cazul unor incilcéri ale securitatii datelor sau plangeri depuse la autoritatea de supraveghere (si comunicate si PERSOANEI IMPUTERNICITE) referitoare la prelucrarea
datelor cu caracter personal care fac obiectul prezentului, sau masuri/sanctiuni impuse PERSOANEI IMPUTERNICITE in urma inspectiilor sau a altor masuri luate de

catre autoritatile de supraveghere cu privire la datele care fac obiectul prezentului, OPERATORUL DE DATE va fi notificat fara intarziere. OPERATORUL DE DATE va oferi
PERSOANEI TMPUTERNICITE tot suportul in solutionarea acestor evenimente, in cel mult 24 de ore de la solicitarea PERSOANEI IMPUTERNICITE.

Acolo unde i se impune prin lege, PERSOANA TMPUTERNICITA va desemna in scris o persoana responsabild de protectia datelor in conformitate cu art. 37 din GDPR si,
daca este cazul, un reprezentant, in conformitate cu art. 27 din GDPR. Detaliile de contact ale persoanei desemnate ca responsabild de protectia datelor vor fi
comunicate OPERATORULUI DE DATE.

n conformitate cu art. 30, PERSOANA IMPUTERNICITA are obligatia de a tine evidente cu privire la toate categoriile de activitati de prelucrare desfisurate in numele si
pe seama multor operatori de date.

OPERATORUL DE DATE nu va da publicitatii (pe nici un mediu online sau offline) si nu va furniza niciunei terte parti, niciun anunt/comunicat/stire privind executarea
prezentului ACORD, inclusiv privind vreun incident/eveniment aferent (ex. incident de securitate) fara ca Partile sa se consulte in prealabil si sa agreeze textul, formula
comunicarii si orice alte detalii privind o astfel de comunicare.

§11

| Alte prevederi

11.3

11.4

Dacd indeplinirea scopului ACORDULUI, astfel cum este previzut acesta in cadrul sectiunii 1 din prezentul ACORD, de citre PERSOANA IMPUTERNICITA, este pusa in
pericol ca urmare a introducerii unei actiuni prin care se solicitd falimentul sau sau in cazul declararii falimentului acesteia; ori in cazul in care ar trebui sa beneficieze
de avantajele prevazute de legea insolventei din orice stat sau tard; ori in cazul in care ar trebuie sa efectueze o cesiune n beneficiul creditorilor sdi; sau in situatia in
care a fost desemnat un administrator judiciar, custode sau alt reprezentant judiciar cu privire la patrimoniul sau; ori ca urmare a altor evenimente sau masuri luate
de terte persoane, PERSOANA TMPUTERNICITA va notifica OPERATORUL DE DATE fara intarziere. PERSOANA IMPUTERNICITA va informa férs intarziere toate partile
implicate cu privire la faptul ca dreptul de a dispune de date fi revine exclusiv OPERATORULUI DE DATE.

Partile vor pastra confidentialitatea tuturor secretelor comerciale si masurilor privind securitatea datelor despre care iau cunostintd in cadrul relatiei contractuale
(inclusiv in implementarea prezentului ACORD). Secretele comerciale reprezinta toate (fara limitare la) aspectele, circumstantele si activitatile legate de afaceri care nu
sunt accesibile in general, ci sunt accesibile unui grup limitat de persoane. Masurile privind securitatea datelor reprezinta toate masurile tehnice si organizatorice luate
de o parte contractantd in conformitate cu Anexa C. Aceasta obligatie de confidentialitate va radmane in vigoare si timp de 2 (doi) ani dupa incetarea prezentului ACORD.

Raspunderea Partilor pentru incalcari ale obligatiilor privind protectiei datelor este reglementata de art. 82 din GDPR.

n cazul unor contradictii, neconcordante sau discrepante intre prezentul ACORD si Contract, prevederile prezentului ACORD vor prevala.
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n cazul in care orice prevederi din prezentul ACORD sunt sau devin nevalabile, celelalte prevederi vor rimane in continuare valabile si nu vor fi afectate.

Dacd nu se prevede altfel in ACORD, orice modificare a prezentului ACORD, inclusiv incetarea acestuia si prezenta clauza, trebuie efectuatad in scris, prin acordul Partilor.
Cu titlu exceptional, in cazul in care PERESOANA IMPUTERNICITA, consider la un anumit moment ci existd argumente pentru a sustine ci relatia dintre Parti, cu privire
la prelucrarea datelor personale, este una in care Partile au alte calitati decat cele precizate in prezentul ACORD, Partile se obligd sa reflecte o astfel de situatie prin
incheierea unui act aditional la prezentul, care sa reflecte la nivel contractual situatia fapticd, in conformitate cu prevederile GDPR.

Oricare Parte va avea dreptul de reziliere unilaterald a ACORDULUI din motive intemeiate, in cazul unor incdlcari grave repetate ale oricarei prevederi privind protectia
datelor prevazute prin prezentul ACORD, fard a elimina sau limita in vreun fel raspunderea Partii care si-a incalcat obligatiile rezultate din acest ACORD sau impuse de
cerintele si prevederile GDPR.

Prezentul ACORD va fi guvernat de si va fi interpretat sub toate aspectele in conformitate cu legislatia materiald a statului in care este stabilitd PERSOANA
TMPUTERNICITA, fiind excluse orice reglementdri privind conflictele de legi care ar putea prevedea faptul c3 trebuie aplicata legislatia altei jurisdictii. Instantele

competente din Bucuresti vor avea competenta exclusiva cu privire la solutionarea tuturor disputelor decurgand din sau in legatura cu prezentul ACORD.

Anexa A la Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal:

Obiectul (prezentului Acord)

. Operatorul de date Clientul din Contract

. Persoana imputernicitd Affinity Transport Solutions SRL, in calitate de vanzator al Produselor si detinator al Platformei ATS pentru
gestionarea Cardurilor ATS puse la dispozitia Clientului conform Contractului.

Tipul/Categoriile de date cu caracter personal: Date personale ale soferilor (Utilizatori):
. Categoriile de date cu caracter - numele de familie si prenumele;
personal - nr. telefon mobil indicat de Client,

- adresa de e-mail indicat de Client,
- locatii statii achizitie Produse,
- date privind achizitiile de Produse (data, cantitatea)

. Categorii speciale de date cu caracter - AFFINITY nu proceseaza categorii speciale de date cu caracter personal
personal
Persoanele vizate Utilizatori (soferii care prezinta Cardurile ATS in statii pentru atestarea calitatii, la achizitia Produselor)
Natura si scopul prelucrarii - Gestionarea Cardurilor ATS si achizitiilor de Produse prin prezentarea Cardurilor ATS;
. Operatii de prelucrare - Gestionarea autorizarilor Utilizatorilor in folosirea Cardurilor ATS alocate de Client;

- Configurarea drepturilor privind Cardurile ATS (ex. alocare/modificare limite);

. Natura prelucrdrii X adaptare sau modificare, X diseminare sau punere la dispozitie in alt
Urmatoarele forme/tipuri de prelucrare a datelor X recuperare, mod,
cu caracter personal se aplicd si fac obiectul X consultare, X aliniere sau combinare,
contractului dintre Parti (art. 4 nr. 2 din GDPR) X utilizare X restrictionare,
X divulgare prin transmitere, X stergere sau distrugere,

Anexa B la Acordul cu privire la prelucrarea datelor — Activitati operare / gestionare date
(efectuate de catre Affinity prin subcontractanti)

Tipuri de activitati Locul prelucrérii | Link la nota de informare / politica privind
datelor (tara din UE) prelucrarea datelor personale

Servicii de arhivare/stocare documente (inclusiv furnizori de servicii de stocare in
cloud)

Servicii de trimitere automatizata de e-mailuri

Servicii de trimitere automatizata de sms-uri Romaénia https://bitly.ws/Zjyh

Servicii de dezvoltare/mentenanta IT

Servicii de facturare

Alte tipuri de servicii

Anexa C la Acordul cu privire la prelucrarea datelor: Masurile tehnice si organizatorice ale PERSOANEI IMPUTERNICITE in conformitate cu art. 32 din GDPR

Avand in vedere:

tehnologia de ultima generatie
costurile de implementare
natura, obiectul, contextul si
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. scopurile prelucrdrii, precum si
. variatia probabilitatii si gravitatii riscului pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice,

Persoana imputernicita implementeaza masuri tehnice si organizatorice corespunzadtoare pentru asigurarea unui nivel de securitate adecvat riscului evaluat.

La evaluarea nivelului adecvat de securitate se acorda o atentie speciald riscurilor asociate cu prelucrarea efectuata in numele si pe seama Operatorului de Date (in conformitate

cu Anexa A). Acest lucru din cauza, in special, a riscului distrugerii, pierderii, modificarii sau divulgarii neautorizate a, ori accesului neautorizat, fie in mod accidental sau ilegal,

(la) date(lor) cu caracter personal care sunt transmise, stocate sau prelucrate n alt mod, in special daca aceasta poate conduce la prejudicii fizice, materiale sau imateriale.

Prin urmare, PERSOANA TMPUTERNICITA va lua in special urmatoarele masuri:

1.

L Masuri pentru asigurarea confidentialitatii*

Asigurarea controlului accesului la sediul unde sunt prelucrate datele cu caracter personal
- Sistem de acces securizat cu carteld emisd doar pentru persoanele autorizate de cdtre AFFINITY;

- Sistemele IT sunt utilizate doar de cdtre persoanele autorizate de cdtre AFFINITY si sunt protejate cu parole de acces care se actualizeazd periodic.

2. Asigurarea controlului accesului la sistemul in care sunt prelucrate datele cu caracter personal ale Operatorului de Date

- Affinity a implementat reguli si reglementdri privind cheile de acces;

- Doar persoanele autorizate de cdtre AFFINITY au accesul la sistemul in care sunt prelucrate datele.

3. Asigurarea controlului accesului pentru utilizarea sistemului in care sunt prelucrate datele cu caracter personal

- Desemnarea persoanelor autorizate si acordarea accesului doar cdtre aceste persoane.

1. Masuri pentru asigurarea integritatii datelor*

Madsuri sau controlul criptdrii/transmisiei datelor
- Folosirea de cdtre Affinity a tehnologiilor securizate de acces la date (de tip SSL).

. Masuri pentru asigurarea disponibilitatiii si rezilientei datelor*

- Affinity asigurd un nivel rezonabil de protectie pentru a permite Clientilor / Utilizatorilor accesul pemnanent si in conditii de securitate ciberneticd la Website-ul ATS
/ Platforma ATS si pdstrarea tuturor datelor respectdnd nivelurile de protectie agreate;

- Serverele si celelalte elemente active de retea care compun infrastructura hardware de operare ale Platformei ATS se afld in DataCenter INES GROUP, iar Affinity
asigurd protejarea datelor prin implementarea proceselor de backup.

. Controlul la locul de munci / mésuri organizatorice

- Affinity a implementat Politica privind folosirea sistemelor si a echipamentelor informatice (IT) destinatd propriilor angajati

V. Masuri pentru asigurarea limitarii scopului prelucrarii datelor cu caracter personal (Imposibilitatea crearii de legaturi (en. “unlinkability”)*

- Affinity acordd acces diferentiat la sistemele IT in functie de atributiiile specificate in fisa postului fiecdrui angajat;
- Drepturile de acces sunt reviziute periodic de cdtre persoane autorizate.

VI. Protectia datelor incepand cu momentul conceperii si in mod implicit

- Affinity se asigurd cd mdsurile interne de protectie, precum si solutiile tehnice implementate au in vedere Protectia datelor incepdnd cu momentul conceperii si in
mod implicit, inclusiv transparenta si posibilitatea de a interveni asupra datelor.
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